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INTRODUCCION:

Varias investigaciones (Cabero, 1996; Vida Puga 2001; Estebanell, 2001) han destacado la
importancia del establecimiento de relaciones de comunicacion interpersonal entre instituciones
educativas. Las redes informaticas permiten la comunicacién entre las personas, y también lo pueden
hacer entre dumnos, profesores, las escuelas... rompiendo barreras con € resto del mundo, posibilitando
el acercamiento de los centros educativos a la realidad socia actual, a la sociedad de la informaciéon y la
comunicacién. La escuela es mas que informacion, es también conocimiento, convivenciay cooperacion.
(Adell, 2001)

Y en este contexto los estudiantes deberian adoptar un papel mucho més activo en su proceso de
aprendizaje, pasando de ser meros receptores de informacion a ser constructores de su conocimiento a
través de la busqueda, seleccidn, procesamiento y asimilacién de la informacion. Por su parte, € profesor
deberia ser méas que un simple transmisor, convirtiéndose en un “facilitador” (Adell, 2001), un guia sobre
fuentes apropiadas de informacion, un creador de hébitos y destrezas de busqueda, seleccion y tratamiento
de la informacién. Para ello, necesita formarse, tanto técnica como pedagdgicamente, pero antes deberia
conocer sus necesidades, su contexto, reflexionando sobre'y en la practica

Teniendo en cuenta estas cuestiones, se plantea un proyecto de investigacion entre escuelas de
Brasil, Portuga y Espafia para € intercambio de ideas y propuestas metodol Ogicas entre profesores y de
actividades entre alumnos. Todo €llo a través de encuentros presenciales, con reuniones periédicas, y
también “virtuales’ a través de internet con listas de discusion on-line y comunicacion por correo
electronico. En esta experiencia, a modo de investigacion-accion, se llevan a cabo tareas de recogida y
andlisis de datos de las interacciones que tienen lugar en € proceso llevando a cabo. Paralelamente, se
realizan estudios de caso de estos centros en los que se han incorporado y son utilizadas Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TICs) en los procesos de ensefianza y aprendizaje, como un gemplo
susceptible de aportar informacion relevante sobre los factores de tipo organizativo, profesional y
relacional que influyen en laintegracidn de estas tecnologias en las escuelas. Se trata de una investigacion
eminentemente cuditativa, que andiza la integracion tecnoldgico-educativa y los impactos y cambios

generados por € uso de estos recursos.



OBJETIVOS:
Objetivos Gener ales:
-Analizar las repercusiones organizativas y profesionales producidas por la incorporaciéon y €
uso de las TICs en las escuelas.
-Indagar sobre las necesidades, posibilidades y uso de TICsy materiales multimedia.
-Organizar un trabajo colaborativo con los profesores para € intercambio de ideas y propuestas,
desarrollando una metodol ogia cooperativa entre |os participantes de las diferentes escudlas.
Objetivos Especificos:
-Estudiar las diferentes formas de interactuar en funcion de las caracteristicas de los
participantes en €l uso delas TICs en laescuela
-Crear espacios presenciales y “virtuales” de estudio y reflexion sobre cuestiones sobre e uso
delas TICs en la educacion.
-ldentificar necesidades para la realizacion de una propuesta de formacion del profesorado en'y

parad uso delas TICsy los materiades multimedia.

PROCEDIMIENTOS:

Comienza con trabajos presenciales con un grupo de profesores interesados en participar en la
experiencia, a través de reuniones. Posteriormente, se crea una lista de discusion on-line para profundizar
en |os temas tratados con € resto de |os profesores de |as otras escuel as participantes en € proyecto.

Como afirman Goetz y Lecompte (1988), es interesante que € investigador lleve algo que
ofrecer a los participantes. En este caso, € hecho de acompafiar la investigacion de un proyecto de
intercambio con otros paises, es un diciente afiadido. Ademés, se ofrece la colaboracién y ayuda del
investigador, recalcando la idea de que no se trata de una “evaluacion” de su trabgjo, sSino de un proceso
colaborativo de conocimiento y comprension de larealidad, paratratar de mejorarla

Los temas a tratar son establecidos y negociados por todos. Se hace hincapié en la teméatica
aludida en los objetivos planteados, sobre todo con € objeto de identificar problemas y necesidades de
formacion de los profesores y conocer € contexto, para poder plantear una propuesta de formacion
adecuada.

A partir de aqui, se llevard a cabo € trabgjo de formacion de los profesores proporcionando
espacios de discusion y reflexion sobre la préactica en la introduccion de las TICs en los procesos de
ensefianza y aprendizaje. También seiniciarala comunicacion entre profesores a través de e-mail.

Posteriormente, se plateardn actividades de intercambio con los aumnos de las diferentes
escuelas, siendo & profesor organizador y € investigador asesor y colaborador.

Como posibilidad se plantea la construccién de una pagina web de cada escuela para la difusion
del proyecto y de sus actividades.

Durante todo este proceso se lleva a cabo la recogida de datos para su posterior andisis

siguiendo una metodol ogia eminentemente cualitativa.



METODOL OGIA DE INVESTIGACION:

Se ha seleccionado como metodologia la investigacion-accién y € estudio de casos en
marco de lainvestigacion cualitativa

El estudio de casos nos provee de un andlisis descriptivo detallado. Segin Walker (1983, 33)
es “e examen de un gemplo en accidn’, es decir, es € estudio de un fendmeno especifico como un
evento, una persona, un proceso, un grupo socia, etc. Como metodologia de investigacion nos
proporciona un andlisis global y significativo de un acontecimiento o fenémeno dentro del contexto
rea en e que se produce, necesitando € uso de mltiples fuentes de evidencia. Es importante no aidar
el caso del contexto, ya que éste ofrece una variedad de significados que lo enriquecen.

Parallevar a cabo € estudio de caso de cada escuela como contexto significativo, se pone en
préctica la metodologia de la investigacién-accién. Se ha sel eccionado esta metodologia por tratarse de
un medio de apoyo a aprendizaje y a desarrollo profesional de los profesores, ya que implica definir a
los profesores como investigadores, como profesionales que reflexionan sobre sus propias practicas.
La préctica reflexiva como forma de investigacion educetiva, en la que se integran la ensefianza y la
investigacion-reflexion, supone necesariamente la autoconciencia y la conciencia del contexto
ingtitucional del propio trabajo como profesor. En la investigacion-accion existen dos tipos de roles: €
del investigador externo y € de investigador interno, es decir, € profesor. El primero actGa como
“facilitador externo” (Elliott, 1993), en una relacion de cooperacion entre iguales, ambos como
productores de teoria a través de la practica reflexiva. (ver cuadro)

Rol del investigador “facilitador externo”:

Facilitar , ayudar a
Aclarar
Comprobar lasideas del profesor que subyacen de su préctica
Desarrollar

Divulgar

o

Fomentar |as capacidades de autorreflexion de los docentes

(8]

Proporcionar marcos metodol 6gicos y de organizacion que apoyen la précticareflexiva,
¢l desarrollo de conocimientos comunes y su divulgacion

(8]

Recoger datos, hacer observaciones, analizar y reflexionar

o

Realizar estudios de caso y compararlos

o

Elaborar informesy debatirlos con los profesores

Rol del profesor investigador:

o

Elaborar y comprobar hipétesis de trabajo

o

Desarrollar su capacidad de reflexion y autorreflexion

(8]

Recoger datos, hacer observaciones, analizar y reflexionar
Realizar estudios de caso sobre sus experiencias

o

Captar y andlizar |as teorias pedagdgicas implicitas en sus précticas

o

Elaborar informesy compartirlos




La blusqueda de la comprension (investigacion) deberia desarrollarse a través de la
modificacion de la préctica (accion) y no antes. El profesor modifica algin aspecto de su préctica
docente como respuesta a algun problema préctico, revisando durante y a posteriori su eficacia para
resolver e problema practico planteado.

Segun Elliott (1993), “Cuando nos enfrentamos a un problema practico, es megjor asumir un
riesgo calculado de equivocarse que no hacer nada hasta comprender por completo el problema’.

En nuestro caso € “problema préctico” seria las TICs llegan a la escuela ¢cOmo integrarlas
en los procesos de ensefianza-aprendizaje? y la “modificacion de la préctica’ seria la integracion de
éstas en los procesos de ensefianza- aprendizaje. Asi, partimos de modificar ciertos aspectos de la
préctica educativa afladiendo € componente tecnoldgico, para, dentro del mismo proceso y
posteriormente, reflexionar y autorreflexionar sobre ella

En este ambito se utlizan como instrumentos de recogida de datos fundamentalmente: la
observacion (participante y no participante), guias de observacion, diarios de campo y entrevistas
semiestructuradas en profundidad a profesores y a otros miembros de la comunidad escolar, ademés
del andlisis de documentos y materiales multimedia utilizados.
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