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RESUMEN

El reto que enfrenta la Educacion en una sociedad globdizada e informatizada requiere de la
actualizacion de los docentes en € conocimiento y administracién de las tecnologias de informacion
y comunicacion. En este contexto se presenta este informe de avance e cua tiene como objetivo
disefiar una propuesta de formacion dirigida a docentes de la 1 y Il etapas de Educacion Basica,
para la construccion de contenidos pedagdgicos en formato electrénico destinados a la prevencion
en las drogodependencias. Las bases tedrico-conceptuales del estudio se gpoyan en los aportes de la
psicologia educativa y de aprendizgje, la ensefianza basada en e-learning y las teorias y modelos
sobre la prevencion de las drogodependencias. La metodologia comprende e desarrollo de un
proyecto factible con € apoyo de la aplicacion de grupos focaes. El procedimiento de investigacion
secumple en tres etapas. (1) Determinacion de las necesidades de formacion de los profesores en e
area; (2) Disefio de los contenidos en formato electrénico dirigidos en € érea de prevencién de las
drogodependenciasy (3) Validacion del  proceso-producto de la experiencia. El trabajo concursa en
la actualidad para ser incorporado y consultado por los docentes en los diferentes INFOCENTROS
de Venezuda

Descriptores. disefio de contenidos pedagdgicos, tecnologias de informacion y comunicacion, e-
learning, docentes de Educacion Bésica, prevencion en drogodependencias



INTRODUCCION

Los docentes de los diferentes subsistemas educativos enfrentan €l reto de incorporarse a una
sociedad globalizada e informatizada, requieren conocer y aplicar las tecnologias de la
comunicacion e informacion en e gercicio profesiona; de manera que logren disefiar contenidos
educativos y formativos en linea, destinados a promover en si mismos y en los educandos €
aprendizaje de conceptos, practicas y valores en cualesguiera de las asignaturas académicas y, en
especia en € éreade la prevencidn de las drogodependencias, desde una perspectiva que relaciona

estos contenidos con la calidad de vida y € estado de bienestar del individuo y de la sociedad.

La educacién preventiva integral en materia de drogas es considerada hoy dia, una prioridad y un
factor de seguridad y defensa nacional. En las primeras etapas de Educacién Basica, através de los
ges transversales, se intenta promover la conformacion de valores y de habitos de vida, tendientes
a desarrollar respuestas auténomas y condiciones propicias a la autorregulacion y control de los
factores deriesgo y ala potenciaiazacion de los factores de proteccidn frente ala ofertay demanda

de drogasilicitas

La produccion de material educativo en € area de la prevencion integral en € uso y abuso de las
drogas en Venezuela, evidencia un escaso desarrollo, no obstante, e aumento en e indice de casos
de consumo que registran los centros especializados. El contacto directo de los docentes con los
educandos promueve e conocimiento mutuo y la poshbilidad de que € primero desarrolle

contenidos de aprendizaje en funcidn de las reales necesidades de informacién del educando.

Desde una perspectiva tedrica, la propuesta se justifica por cuanto los docentes de la primera y
segunda etapas de Educacion Bésica acompafian, en la construccion de nuevos conocimientos, a

educandos cuyas caracteristicas biofisiolégicas, socioafectivas y psicoldgicas los hacen altamente



proclives a aprendizae de, y através de, las nuevas tecnologias de informacidn y comunicacion.
Tapscott (1997-98) refiere que las tecnologias necesitan de una generacion sensibilizada en la red.
Esta se caracteriza por estar avida de conocer y utilizar los medios electrénicos como herramienta
para € aprendizaje de diversos contenidos, fundamentalmente s estos son presentados a través de

actividades ludicas, cooperativas e interactivas.

Dede @ punto de vista metodologico la propuesta permite a docente aprender haciendo,
interrelacionando teoria y practica, asumiendo la seleccion de la tecnologia con sentido critico y
disefiando estructuras y Stuaciones que propicien € trabgo colaborativo, cooperativo y la
interactividad, elementos esencides para € desarrollo de contenidos y € logro  de una
reconceptualizacion de la salud desde una nueva perspectiva que involucra lo informativo,

motivacional, politico, econdmico, ecolégico y participativo.

No hay duda que € disefio de contenidos, en € entorno del e-learning, permite a docente en
gercicio, ser un participante activo en € proceso de generacion de conocimientosy un mediador o
intermediario entre los contenidos del aprendizaje vy la actividad constructiva demandada, proceso
que se desarrolla por la multiplicidad de experiencias cognitivas y metacognitivas que poseen los
docentes y que les permite e control de sus propios procesos de apropiacion y de construccion de

nuevos saberes ligados a uso delas TICS.

CARACTERISTICAS E-LEARNING
Publico al cual estadirigido Preferentemente aadultos que trabajan
Dedicacion Tiempo distribuido, asincrénico
Finalidad de la educacién Formacién y capacitacion para el mundo laboral
Enfasis del proceso Formar egresados con perfil que evidencie capacidad de reconversion
Espacio de aprendizaje Virtuales
Programas Basado en necesidades especificas:

*Tecnologias

«Competencias

*Experiencias

*Modelos




Para € logro de este proceso, se programa que los docentes adquieran y desarrollen competencias
en: () e aprendizaje, manegjo y aprovechamiento de los medios tecnol gicos que permitan procesar
y representar  la informacion necesaria para @ disefio de los contenidos pedagégicos; (b) la
busgueda de informacion mediante € uso de la internet y la navegacion por portales electrénicos
especiaizados, mediante €l uso del correo electrénico, la participacion en foros electronicos, listas
de discusion, chats, videoconferencias, uso de los Infocentros, entre otros y (c) la sSistematizacion de
lainformacion en e area de Ciencias de la Naturaleza 'y Tecnologia, en especia en lo relativo ala
salud corpora y menta y en la prevencion en e uso y abuso del consumo de drogas, que permita
desarrollar practicas de medidas de saneamiento del ambiente e induzcan d docente a andlisis de
las normas y modelos de intervencion que promueven la participacion y responsabilidad de la

ciudadania.

Desde la perspectiva socid, la propuesta promueve la formacion del docente en gercicio y la
actualizacion en diversos tipos de conocimientos, los que podra transferir a otros contextos de su
préctica profesional. Actividad que se espera contribuya de manera directa a la modificacion de las
estadisticas de desercion, repitencia y exclusén de los educandos del sistema educativo. La
apropiacion por parte del docente de estos contenidos, puede contribuir a cuerpo de acciones
destinadas a la prevencion de las drogodependencias, desde la Educacion Basica. La propuesta a su
vez puede generar la conformacion de grupos estratégicos de docentes, interconectados/as por
plataformas y redes comunicacionales, a través de la ubicacion de la propuesta en los Infocentros

ubicados alo largo y ancho del pais.

La propuesta se judtifica ademas por poseer factibilidad y viabilidad educativa y politica,
evidenciada en la promulgacion del  decreto 825 emanado del Gobierno Nacional que promueve la

incorporacion de la sociedad venezolana en @ conocimiento y uso de las TICS. La factibilidad



econdmica se reflgja en los aportes que, para su desarrollo, pone a la disposicion € Ministerio de
Cienciay Tecnologiay & Ministerio de Educacion, Cultura'y Deportes, a través de la agenda de
tecnologia de informacion y comunicacion en educacion. La factibilidad operativa viene dada por
la infraestructura que posee la indtitucion  gecutora del proyecto (UNESR), aunado a las

competencias del recurso humano en € érea psicoeducativay tecnol égica.

REVISION DE LA LITERATURA

Jean Marc Coté en 1899 (citado en UNED, 2001), consideraba que la Educacion del siglo XXI se
caracterizaria por presentar elementos, en € contexto del aula, tales como un profesor, € uso de
cables y maguinas que conectarian de manera individua a cada educando con la fuente de
conocimiento (libros) procesada por € docente con ayuda de un asistente. En la actualidad se
observa que sigue habiendo en & aula profesores, estudiantes, maquinas que facilitan la
aproximacion a la informacidn, asistentes que apoyan lainteraccion y € logro de los aprendizajes,
sin embargo, € proceso de ensefianza y aprendizaje hoy, dista de ser un proceso que se logra de
forma solitaria, sblo en € aula. Los modelos de ensefianza han variado (transmisor, tecnolégico y

colaborativo) asi como los contextos (presencial, adistancia, on liney e-learning).

En relacién a desarrollo y aplicacion de la tecnologia, e modelo emisor predomino durante algunos
siglos, se conoce como la ensefianza tradiciona y se caracterizo por estar centrado tanto en €
emisor como en € control del ambiente, los estudiantes son percibidos como entes pasivos y

reproductores del conocimiento acumulado.

El modelo tecnoldgico se nutre de las propuestas de la ensefianza 'y aprendizajes interactivos,  se
caracterizo por estar centrado en los procesos cognitivos del estudiante, la introduccion de diversos

y simultdneos medios de comunicacion (multimedia) y € uso de la evaluacion formativa.



El modelo del Aprendizaje Colaborativo propone que € aprendizgje se construya  a través de la
experiencia en interaccion con e objeto de estudio, € apoyo de multiples fuentes y medios de
informacion que se congtituyen a su vez en reservorio de la propia inteligenciay esta centrado en el
trabgjo en equipo, en las relaciones con € entorno sociocultural y en € aprendizgje significativo

(Ausubel, Novak y Hanesian, 1983) .

En la actualidad, la reforma de la Educacion Bésica en Venezuela promueve € modelo de
aprendizaje colaborativo. A los fines de la este estudio se suma a este modelo, la ensefianza en e

learning.

Prevencion de La Drogodependencia
Segun Martin (1995) la prevencién en drogodependencias es un proceso activo de implementacion
de iniciativas tendentes a modificar y megjorar la formacion integral y la calidad de vida de los
individuos, fomentando € autocontrol individual y la resistencia colectiva ante la oferta de drogas.
La prevencion detipo integral trata del conjunto de acciones dirigidas a evitar € uso y/o abuso de
las drogas y los problemas asociados d consumo. Comprende un trabgjo multi-nter-disciplinar,
donde se incorpora € control de la oferta 'y @ control de la demanda. Las Perspectivas de la
prevencion en las drogodependencias pueden ser: (a) Juridico legal y administrativa, la cua ataca
fundamentalmente & problema de la ofertay (b) Psicoldgica, la cua vadirigidaa consumo y puede
ser: primaria (dirigida a evitar que surja € problema), secundaria (atencion cuando se presenta e
problema), terciaria (atencion cuando la Situacion es incipiente) y cuaternaria (prevencion de
recaidas).
La Organizacion Mundial dela Salud (OMYS) ofrece la siguiente clasificacion de las drogas:

Situacion legal: Licitaseilicitas

Efectos: Depresoras, estimulantes y alucinégenas

Origen: Naturales, sintéticas, semi-sintéticas.

Tipo de consumo: Consumo experimental u ocasiona, Consumo esporadico, Consumo
sistemético o intensificado



Otrasclasificaciones: Segun la estructura quimica, la accion farmacol 0gica

Factores de Riesgo y de Proteccion en la Prevencion de las Drogodependencias.

El término “riesgo” implica la presencia de una caracteristica 0 aspecto (uno o varios) que
aumentan la probabilidad de consecuencias adversas, € riesgo congtituye una medida de
probabilidad de que en € futuro se produzca un acontecimiento, por lo general, no deseado. El
factor de riesgo, en la prevencion de la drogodependencia, se define como ague emento de
origen macro, microsocial o individual cuya ausencia, presencia, déficit o exceso coloca a un sujeto

en contacto con la drogay en alta probabilidad para que la use de manera adictiva.

Los factores de proteccion se refieren a cualquier evento o circunstancia de naturaleza biolégica,
psicolégica o socia, que pueda generar en las personas elementos necesarios para la eleccion de
conductas sadludables y € afrontamiento adecuado frente a abuso de drogas.Comprende € mango
de las situaciones o variables que debidamente fortalecidas van a contribuir a generar destrezas de
rechazo a consumo y debilitar los factores de riesgo. Anicama (1998) refiere que, en otros
términos, pareceria haber un continuo que va de un lado los factores protectores y de otro los

factores de riesgo.

Algunos factores de proteccion en lafamilia: 1. El nifio o la nifia cuenta con asistencia prenatal.
2. Laredacion afectiva es fuerte entre los progenitores y los hijos(as). 3. Se vdoray dienta la
educacion. 4. Lafamiliamangad estrés eficazmente. 5. Los padres pasan € tiempo positivamente
con su descendencia. 6. Hay trato cdlido y bgjo en la critica con los(as) hijos(as), en lugar de ser
autoritario o permisivo. 7. La familia es protectora y afectuosa. 8. Tiene expectativas claras de
desarrollo y superacion. 9. Fomenta las relaciones afectuosas con los adultos. 10. Sus miembros

comparten las responsabilidades



Algunos factores de proteccion en la Escuela: 1. Se tiene expectativas altas de éxito, superacion 'y
realizacion en relacién con posibilidades redes del educando.2 Alienta € establecimiento de
metasy & dominio de éstas.3. Promueve las relaciones democréticas. 4. El personal administrativo
y académico es dfectuoso. 5. Alienta € desarrollo de actitudes pro-socides (atruismo,
cooperacion). 6. Ofrece oportunidades para € liderazgo y desarrollo de habilidades bésicas en la
toma de decisiones. 7. Fomenta la participacion activa de los(as) dumnos(as). 8. Capacita a los(as)
maestros(as) en e desarrollo socid y en e aprendizaje grupal o cooperativo. 9. Involucra a los
padres en € aprendizaje y desarrollo de sus hijos(as). 9. Ofrece alternativas socioculturaes que no

incluyen las drogas.

Sisematizada la informacion basica y ampliada para € desarrollo de la propuesta, se presenta a

continuacion las vias de abordaje metodol 6gico implementadas.

METODOLOGIA

La elaboracion de la propuesta responde a una convocatoria ingtitucional del Ministerio de Ciencia
y Tecnologia, y su dependencia FONACIT, cuya agenda de investigacion promueve, entre otros, €l
disefio de contenidos pedagdgicos en formatos electrénicos. El estudio desarrollado es de caracter
descriptivo con fines aplicados, se fundamenta en la estructura de un disefio de Proyecto Factible y
en la metodologia cudlitativa del grupo focal. La muestra de tipo intenciona la congtituyen los
propios docentes de la |l y Il Etapas de Educaciéon Basica y grupos de expertos en las diferentes
areas requeridas. El desarrollo del proceso investigativo se organiza en tres etapas diferenciadas.

Diagnéstica, de disefio y de evaluacion del proceso y e producto

Etapa |: Estudio Diagnostico. Propésito: determinar la necesidad de disefiar una propuesta en
linea sobre disefios de contenidos pedagdgicos en formatos eectronicos, en funcién de las

deficiencias de conocimiento de los docentes en e area 'y en la prevencion en drogodependencias.



Estrategias. andlisisy seleccion de los contenidos provenientes de fuentes de informacion primaria
y secundaria y de la implementacién de grupos focales conformados por expertos y usuarios

potenciales. Técnicas e instrumentos. observacion directa e indirecta y administracion de un guion

de entrevista guiada. Andlisis de los datos: Andlisis de contenido, construccién de categorias e

indicadores a partir de ladatay seleccion de un modelo funciona para e desarrollo del programa.

Etapa ||: Disefio del programa. Propésito: Disefiar la propuesta de programa en una perspectiva
educativa del elearning. Sujetos: Se trata de docentes adultos, trabgjadores que no pueden
ausentarse de sus espacios de trabajo para asistir a cursos presenciaes pero que pueden participar,
de manera asincronica, en cursos on line. Procedimiento: Andlisis de los requerimientos tedricos,

metodol 6gicos y précticos. Aplicacion de los requerimientos al disefio. Estructuracion del disefio:

= Objetivo del programa: Capacitar a docente de la primera y segunda etapas de la
Educacion Basica, en € disefio de contenidos pedagdgicos en formatos el ectronicos para €
&rea de Ciencias de la Naturaleza y Tecnologia y en € ambito de la prevencion de la
drogodependencias.

» Lascondiciones de la propuesta: () aeatoriedad (existe secuencialidad para el avance en €
curso, pero iguamente e usuario puede saltar de un campo a otro segun sus intereses y
necesidades), (b) estructuracion de la comunicacion media-altay (¢) interactividad activa,
no obstante que & usuario podra manegarse con las opciones y & menu disponible,
igualmente podra completar con € uso de internet, de otras fuentes de informacion, uso de
links, acceso a paginas externas a curso, comunicacion por correo eectronico, chats, foros
electronicos. La Auto-evaluacion es e proceso vaorativo fundamental Se espera que €
docente se apropie del proceso de disefiar en formatos electronicos, procese y transfiera e
aprendizgje d aula de clase y pueda a su vez disefiar cualquier tipo de contenido
pedagogico en estos formatos promoviendo la interaccion entre estudiantes y entre estos y

sus profesores, y con otros medios y fuentes de informacion.



Disefio esquemético del curso: e programa estd compuesto por tres modulos con objetivos
terminales y especificos, estrategias y actividades de ensefianza , aprendizaje y evauacion:
Mdodulo 1: Seleccion de medios tecnoldgicos para la estructuracion de contenidos en
formatos electronicos en el area de salud mental y corporal. Evolucién del concepto salud.
Modelosy estrategias. Implicaciones de la salud parala calidad de viday sostenibilidad del
individuo.

Maodulo 2: La Prevencion del uso y abuso en e consumo de las drogas y los factores de
riesgo y proteccion en las drogodependencias.

Modulo 3: La educacion para la salud. Principios, modelos. Educacion preventiva en
drogodependencias. La formacion de maestros en la prevencion de las drogodependencias.
Instituciones orientadas hacia la prevencion y € desarrollo del  bienestar y sostenibilidad
socid.

Los contenidos son: (8) Delimitados, fueron seleccionados entre un campo extenso y
diverso de posibilidades, con complgiidad variada e interrelacionando la teoria con casos
précticos del disefio de Educacion Bésica. Pretenden integrar os campos de ser, € saber, €
hacer y @ convivir, a través del aprendizaje de conceptos, procedimientos, valores y
actitudes que orientan la ensefianza y e aprendizaje on line y su aplicacion d &rea de la
sdud como un sistema integral; (b) Estructurados, los contenidos, objetivos, taress,
actividades y evaluacion se organizan e interrelacionan mutuamente en un contexto
sistémico que aborda temas de la salud, propiciando su interpretacién como parte de la vida
del hombre, ubicados en un paradigma que interrelaciona la comunidad, la familia y la
escuela; (c) Flexibles: e docente podré incorporar los contenidos de manera progresiva a la
administracion ded curriculum en € aula, ad mismo tiempo puede controlar,
progresivamente € ritmo de su aprendizgie y desarrollar  su autonomia intelectual.
(d)Transversales, por cuanto € desarrollo de los contenidos de los médulos propuestos

posibilitan € desarrollo de otras areas del programa educativo general. Ej. € conocimiento



de datos estadisticos sobre la tasa de morbilidad y mortalidad a causa del abuso de las
drogas facilita €l aprendizaje significativo de contenidos matematicos.
Estrategias de evaluacion: La evaluacion de los participantes es de tipo individual, cada
actividad se rige por criterios de evaluacion determinados. Los tipos de evaluacion
aplicados son las evaluaciones diagndsticas. Se provee de evaluacion formativa y finalizado
cada tema se procede a la evaluacion sumativa. El tipo de evaluacion central es la
autoevaluacion, donde cada participante valora su propio aprendizaje y lo contrasta con los
referentes indicados por los proponentes. Los criterios para la autoevaluacion estan
determinados en cada uno de los modulos donde se describen las actividades, los
instrumentos que se requieren y la ponderacion de la evaluacion.
* Equipo de Trabajo: € disefio de un curso de estas caracterigticas requirié de la
conformacion de un equipo interdisciplinario compuesto por especiaistas en las diversas
&reas. psicologa-sociologa (coordinadora), educadoras, expertos (as) en disefio
instruccional y disefio grafico, ilustradores, videastas, guionistas, ingenieros de sistemas,
entre otros.
Especificaciones tecnoldgicas parala Web ylaverson en CD: plataformay herramientas a
utilizadasy a utilizar. El software de apoyo a desarrollo de la instruccién basada en Web incluye
el uso del browser 0 navegador, € cud permite a los participantes acceder e interactuar con €
material publicado en € porta disefiado por e Ministerio de Cienciay Tecnologia para este fin. Se
utiliza principalmente el Netscape y el Explorer y los sistemas integrados de ensefianza, |os editores
de pagina Web (HTML) y los programas o sistemas de autor para € desarrollo de elementos
multimedia interactivos. El hardware requerido para € desarrollo del proyecto esté relacionado con
el tipo de equipo, la conexion, resolucién grafica y capacidad de disco y memoria RAM de
computador. Se sugiere una conexién que oscile entre 28.8 y 56 Kbps, dependiendo de la
capacidad dd MODEM. Esto determina que € tamafio de cada pagina sea entre 40 a 80 K. Se

utilizan los formatos que vienen con € navegador y que no requieren e uso de plug-ins. Se aplica



el Acrobat PDF para los documentos. Iguamente se consideran algunas aplicaciones como Word,
Excel, Power point, etc. Las paginas de los contenidos en formato electronico presentan diferentes
mecanismos de acceso, generalmente se ubican en la parte inferior y permanecen en todas las
paginas de manera que e usuario pueda navegar con facilidad en los diferentes contenidos, con solo
pulsar los botones del mend. Algunos menus se subdividen en partes, en éste caso nos referimos al
disefio de los temas estableciéndose ligas con todas las actividades, lecturas y recursos externos a
los contenidos (materiales de consulta en otros sitios de internet, videos, etc). Cada liga tiene su

identificacion particular.

Las interfases 0 pantallas del proyecto, incluyen la presentacion de un gréfico sencillo que sirve de
identificacion atodos los contenidos e incluye los textos, los botones, las ayudas de navegacion, etc.
El disefio de las pantallas de los contenidos propuestos se caracterizan por: a) sencillez y cantidad
de espacios en blanco, espaciado uniforme y margenes adecuados; b) las pantallas guardan
consistencia entre s en la forma de presentar los titulos, retroalimentaciones, mensgjes, enlaces,
menus.; esto permite que los usuarios se sientan comodos dentro del ambiente de aprendizgje; )
utilizacion de colores pasteles y tipo de letra arid 12; d) € audio se introduce a comenzar la
apertura de las paginas y con pocos efectos sonoros; €) los gréficos y efectos especiaes se utilizan
en ciertas Situaciones de aprendizgje. Estos se ubican principamente a inicio y finalizacion de la

actividad.

Descripcion del uso que se hara en € proyecto a las potencialidades de la tecnologia Web para
enriquecer e aprendizaje. Laforma de comunicacién seleccionadaes mayormente asincrénica, 1o
cua permite que los participantes se conecten desde diferentes puntos del pais sin simultaneidad en
el tiempo y se enfatice la interactividad utilizando la organizacion de foros, debates, grupos de

discusion. Esta escogencia responde a las caracteristicas de la poblacion de participantes atendidos:



docentes en gercicio de la primeray segunda etapa de Educacién Basicay la contextualizacion del

disefio del proyecto.

Las actividades en casi su totalidad son asincrénicas, se acude a la utilizacién de una combinacion
de medios (web, CD-ROM, videos, etc). Estetipo de decisiones esta relacionada directamente con
las facilidades que brinda la organizacion, la disponibilidad de tiempo con la que cuentan los
usuarios potenciales y la cobertura geografica que se espera que tenga € proyecto. Estas decisiones
estan en concordancia con las politicas establecidas por los Ministerios de Cienciay Tecnologia y

de Educacion, Culturay Deportes.

Por lo anterior, se ha previsto utilizar las bondades de la tecnologia Web como un medio que
facilita (a) flexibilidad en € tiempo para € disefio de los contenidos en formato electrénico; (b)
utilizacion eficaz de una comunicacion sincrénica y asincronica de los participantes del proyecto;
(c) utilizacion del aprendizaje colaborativo, interactivo, mediante e desarrollo de foros, debates,
charlas, grupos de discusion; (d) mayor control y autonomia por parte del participante; (€)
desarrallo de edtrategias de ensefianza debidamente organizadas para € logro de los objetivos; (f)
retroalimentacion individual, oportuna y pertinente a los usuarios de acuerdo con la vaoracion del
aprendizaje que haga cada participante del proyecto; (g) un mejor manegjo y administracion de cada
una de las actividades desarrolladas en la web; (h) posibilidad de utilizar efectos de multimedia
(sonidos, imégenes, documentos, hipertextos, textos planos) utilizando la combinacion de medios;
() mango de portales especializados en las &eas especificas de los contenidos a desarrallar,
posibilidad de establecer enlaces electronicos con revistas, publicaciones, bases de datos y acceder a

fuentes de informacion proveniente de universidades nacionales e internacionales.



El disefio de los modulos permite incluir efectos de multimedia (sonidos e imagenes, documentos)
hipertextos o textos planos. Se apoya ademas en la combinacidn de medios, desde € impreso hasta

el uso deinternet y correo electronico.

Etapa |ll: Validacion del proceso y de producto mediante la evaluacion del proceso o del
producto por parte de los expertos y de los usuarios potenciales. Propdsito: validar el
programa. Edtrategia: aplicacion piloto de un médulo y posteriormente de toda la propuesta a los
fines de determinar su factibilidad e impacto medio. Los procesos iguamente serén validados

mediante una evaluacion cualitativa. Técnicas e Instrumentos: Grupos Focales y entrevista guiada,

se considera: (a) la satisfaccion de los usuarios; (b) e impacto intermedio de la administracién del
curso; (c) la calidad del producto (utilidad, integridad, actualidad de los contenidos, claridad del
medio, otros). Esta evaluacion estard a cargo de los expertos y de usuarios potenciaes, los
resultados obtenidos permitiran la revision y actualizacion del contenido y de los procedimientos

del programa.

RESULTADOS PARCIALESDEL ESTUDIO Y RECOMENDACIONES:

El andlisis de la data recopilada permitié la seleccién y determinacién de los contenidos, objetivos,
procedimientos, estrategias, medios y recursos, los cuales se organizaron y dieron base para el
disefio del programa genera, la produccion de demo contentivo del Mdédulo 2 para aplicar de
manera piloto a un grupo focal conformado por expertosy usuarios potenciales en € mes de julio
del afo en curso. Los resultados orientaran € desarrollo posterior de este trabgjo. En € cuerpo de

recomendaciones se ubican |os siguientes aspectos:

» Desarrollar lineas de investigacion que cohesionen los esfuerzos de las investigaciones que

se producen en € area



= Continuar creando laboratorios de informética en los centros educativos, mayor nimero de
Infocentros en d pais, que posbiliten la equidad en € acceso y uso de los equipos
el ectrénicos tanto para los docentes como para los estudiantes

» Consderar los criterios de pertinencia y calidad para promover investigaciones en € area

en las instituciones de formaci6n docente
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