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111. EL PAPEL DE PRODUCCION DE CONOCIMIENTOS

La «gran revolucion» en la ensefianza superior proviene de Alemania donde
Humboldt se convirtié en promotor de una universidad definida en funcion de la
investigacion, las interrelaciones entre la ensefianza y la dualidad Lehrfreiheit y
Lernfreiheit. La universidad de Berlin, creada por Humboldt, reprodujo estos idea-
les sobre el plano institucional. Esta concepcion de la universidad ha logrado
imponerse y ha sobrevivido, porque ha permitido, e incluso hasta mantenido, las
adaptaciones a los cambios sociales que han jalonado el siglo XX. Por ejemplo,
en los Estados Unidos, después de la Segunda Guerra Mundial, la universidad ha
aceptado, de manera implicita, una responsabilidad en materia de seguridad
nacional, de prosperidad econémica y de salud publica como contrapartida a los
fondos federales concedidos a la investigaciéon. En Canada, la universidad se abre
a los objetivos gubernamentales de democratizacion de la ensefianza superior asi
como a los de desarrollo de la investigacion. Mis recientemente, en respuesta a las
criticas recibidas concernientes al improcedente papel que ocupa la investigacion,
la universidad ha buscado por todos los medios revalorizar la ensefianza. Sin
embargo, otras exigencias gubernamentales, incluso mas centradas que éstas del
pasado reciente, tales como una mayor productividad en ensefianza y en investi-
gacion y el acento sobre la pertinencia de la formacion dispensada con respecto a
la competitividad internacional, sin olvidar la vuelta forzada al aprendizaje opues-
to a la ensefianza, permiten suponer reorientaciones y modificaciones mayores en
el porvenir. También para la investigacion, como ya se ha indicado para la trans-
mision de saberes, la universidad debe pactar con otros actores como los labora-
torios de investigacion privados, que son los competidores de primer orden para
la produccion de nuevos conocimientos.

IV. LA PUESTA EN CUESTION DE LA CONCEPCION TRADICIONAL
DE LA UNIVERSIDAD

El modelo «humboldtiano» de la universidad, que ha prevalecido a lo largo de
todo el siglo XX, es severamente criticado hoy en dia. Por ejemplo, el efecto de las
nuevas tecnologias de la informacion y de la comunicacién termina por abolir las
fronteras propias a la universidad en tanto que lugar geografico de ensefianza y de
investigacion. La comunidad universitaria como centro de desarrollo intelectual se
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momento en el que se erige de manera aguda la cuestion de las relaciones entre for-
macion general o fundamental y especializacién profesional.

Michael SHATTOCK (1994) del que se toman algunos elementos en la des-
cripcion de este contexto, nos pone en guardia contra la nostalgia de un Lost
World, un mundo perdido, el de una universidad mas «civilizada», mas «parro-
quial» y menos saturada por el frenesi de la competicion interna y externa. Esta
universidad no existird ya. En su lugar ha nacido una universidad mas profesio-
nalizada con unos campos disciplinares muy especializados (ver UEBERSFELD,
1998). Bien que ciertos sectores de la universidad se sitiian en las fronteras de la
disciplinariedad y la profesionalidad (ejemplos: relaciones industriales, ciertos
sectores de la educacion fisica, de las ciencias de la educacion), en la Universidad
de Montreal (excluyendo la HE(C? y la Politécnica), alrededor del 39% de los estu-
diantes estdn inscritos en programas de formacién con caracter profesional y,
seglin la misma caracterizacion de los programas de formacion profesional, alre-
dedor del 57% de los profesores regulares (excluyendo a los profesores de clini-
ca) trabajan en ello. Si a esto le afiadimos la HEC y Politécnica y los residentes
de medicina, el porcentaje de estudiantes inscritos en los programas profesionales
ascienden hasta llegar alrededor del 50% y el de los profesores al 66%. Esto sig-
nifica que, en la Universidad de Montreal, un estudiante de cada dos, persigue, de
un modo u otro, una formacion profesional, y dos de cada tres profesores, forman
parte de unidades con carécter profesional?.

Finalmente, los significativos progresos operados en el ambito de las técnicas de
comunicacion e informacién no solamente transforman la gestién universitaria y la
oferta de los servicios educativos de alto nivel, sino que abren también la puerta a
un cuestionamiento radical sobre la universidad como lugar estratégico «por exce-
lencia» del conocimiento superior y de la formacion profesional avanzada. Ciertos
célculos efectuados sobre las necesidades formativas del siglo XXI exigen la cons-
truccion de 672 nuevos campus con un coste de 235 millones de dolares U.S.A. Las
cifras comparativas para Canada serian de 70 nuevos campus, con un coste de alre-
dedor de 36 millones de ddlares canadienses. Estas cifras excluyen, evidentemente,

2 HEC: Haute Ecole Comercial: Escuelas Superiores de Economia.

3 Los datos han sido suministrados por el Departamento de Investigacion Institucional. Este
autor agradece a Rachel Houle la preparacion de las tablas pertinentes. Los analisis son responsabi-
lidad del autor.
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Presidente de la Fundacién Carnegie para el progreso de la ensefianza, presenta
una version mas realista del ideal humboldtiano de la dialéctica ensefianza-inves-
tigacion. Para BOYER, los trabajos de descubrimiento no deben constituir la
unica forma de trabajo cientifico (para un andlisis de la tesis de Boyer, ver
JOHNSTON, 1998). Evidentemente, la implicacién en una investigacion puntera
es una funcién primordial de las grandes universidades, pero no necesariamente
de todas las universidades. No obstante, otras formas de trabajo cientifico o eru-
dito son de igual utilidad y valor. Boyer identifica ain otras tres: la erudicion de
la integracion, la erudicion de la aplicacion y la erudicion de la ensefianza. Por
erudicion de integracion, el autor entiende todos los trabajos tendentes a la pluri-
disciplinariedad, la ubicaciéon de las especialidades en un contexto amplio, la
comprension de los datos existentes sobre puntos de vista nuevos y relevantes.
Esto es, segln sus palabras, «un trabajo serio y disciplinado en el que el objetivo
debe ser interpretar, centrar y dilucidar la investigacién» (p. 19). La erudicion de
aplicacién intenta responder a algunas cuestiones: ;Como los conocimientos que
provienen del descubrimiento o de la sintesis pueden ser aplicados a los proble-
mas reales?, ;Como estos conocimientos pueden ser ttiles a los individuos y a las
instituciones?, ;Pueden los problemas sociales definir una agenda de investiga-
cion? La erudicion de la ensefianza forma parte de los trabajos serios en la uni-
versidad. La ensefianza es el medio por el que profesores y estudiantes entran en
relacion. Aqui importa menos el contenido que el discente y mas aprender. No se
trata solamente, segin Boyer, de transmitir los conocimientos actualizados y de
utilizar los medios pedagdgicos apropiados, sino de transformar y ampliar los
conocimientos a través de la lectura, las discusiones en clase y las cuestiones plan-
teadas por los estudiantes. Para Boyer, como para Aristoteles al que cita, «la ense-
fianza es la forma mas elevada de comprension».

«El tiempo ha llegado mas all4 que el viejo y cansado debate sobre la investiga-
ci6n versus la ensefianza y comienza a explorarse una postura mas esencial: ;Qué sig-
nifica ser un erudito, un sabio? Como respuesta a esta cuestion yo he propuesto un
paradigma de la erudicion que define una agenda apropiada no solamente para los pro-
fesores sino también para la universidad del siglo XXI» (Boyer, 1994: 116).

BOYER (1994) afirma que serd necesario, de forma creciente en el proximo
milenio, la integracion de los conocimientos, su aplicacion y transmision como
medio de ensefianza.
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la erudicion de la ensefianza y también a acordar, en ultima instancia, el lugar
que esta erudicion merece en la universidad.
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RESUMEN

El término «sociedad del saber» ha devenido en una expresioén que forma parte tanto
del lenguaje de todos los dias como de la tendencia a olvidar que se trata de un concep-
to sociologico destinado a describir el paso de una sociedad basada en la produccion de
bienes materiales a una sociedad de la era de la informacion en la que va a predominar
el tratamiento, la adquisicion, las existencias, el intercambio y la produccién de nuevos
conocimientos. La entrada, de hecho, en la era de la informacién va a obligar a conce-
bir los analisis sociales, econdmicos, culturales y politicos mas desde una perspectiva de
apertura al mundo que desde el interior de las fronteras regionales. En tanto institucién
prioritaria en la transmisién y produccion del saber, la universidad se sita entre los pri-
meros de aquellos que van a suffrir los efectos de esta ola de fondo, ya que su situacion
histérica de casi monopolio en la emisién y certificacion de las competencias de alto
nivel corre el riesgo de ser puesta en cuestion por el estallido de las fronteras en el acce-
so al saber. Esta nueva situaciéon impone una transformacion radical de la institucion uni-
versitaria. Esto nos obliga, en estos momentos, a repensar, hasta sus Gltimos limites, las
orientaciones, los modos de accion, los servicios ofertados y la gestion de los recursos.
Se trata, en efecto, mas de una transformacién que de un paso fruto de una adaptacién
progresiva.

RESUME

Le terme société du savoir est devenu une expression qui fait tellement partie du
langage de tous les jours que 1’on a tendance a oublier qu’il s’agit d'un concept socio-
logique qui sert a décrire le passage d’une société axée sur la production de biens maté-
riels @ une société de 1’ére de I'information ou le traitement, I’acquisition, le stockage,
I’échange et la production de nouvelles connaissances vont prédominer. L'entrée de
plain-pied dans |’ére de I’information va obliger a concevoir les rapports sociaux, éco-
nomiques, culturels et politiques dans une perspective d’ouverture sur le monde plut6t
qu’a I’intérieur de frontiéres régionales. En tant que premiére institution de transmission
et de production du savoir, I’'université se situe aux premiéres loges de celles qui vont
subir les effets de cette vague de fond puisque sa situation historique de quasi-monopo-
le dans la dispensation et la certification des compétences de haut niveau risque d’étre
remise en question par I’éclatement des frontiéres dans 1’accés au savoir. Cette nouvelle
donnée impose une transformation radicale de 'institution universitaire. Il faut mainte-
nant repenser de fond en comble les orientations, les modes d’action, les services offerts
et I'allocation des ressources. Il s’agit donc bien d’une transformation et non pas comme
cela sest produit dans le passé d’une adaptation progressive.
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