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0.- INTRODUCCION

Tanto desde un punto de vista juridico como desdse la orbita
de nuestro campo cientifico, la Psicologia, la problemdtica que presenta la
poblacién reclusa es candente y es objeto de diversos andlisis tendentes
todos ellos a dar soluciones conocretas a la denominada Politica de

reinsercién y reeducacién social de los delincuentes.

En la presente exposicién parte del estudio que leve a cabo
hace tres afios bajo el titulo "Factores psicologicos y sociajlés en la
delincuencia juvenil: andlisis de casos en tres centros penitenciarios.
Sirviéndonos de base este estudio confronteremos las orientaciones
doctrinales predominantes en la actualidad comprobandose como el tema que
nos ocupa sigue planteando los mismos interrogantes dado que las
soluciones préacticas aporatadas o bien son inviables por razones diversas o
bien se mueven sobre esquemas puramente teéricos sin relevencia positiva
alguna. Como sefialar acertadamente el profesor GONZALEZ HERNANDEZ, (1989:
185) respecto de lo que €l mismo cataloga como presuncién de los
profesionales en el tratamiento y la rehabilitacién (y también prevencién)

de delincuentes es muy patente...”

Cualquier tipo de comportamiento humano se debe a la
influencia ejercida tanto por el organismo que lo relaiza como por el medio
ambiente en que se desenvuelve el mismo. Como se vé, toda conducta estd en
funcién del organismo y del ambiente, por lo tanto el comportamiento
delictivo no escaparia a ambos factores; decimos esto parajustificar nuestro
marco teérico el cual tiene su fuente en las diversas teorfas que existe

sobre el tema: unas que conceden demasiada importancia al organismo y van
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desde la postura radical del Lombroso (1876), hasta los estudios realizados
con gemelos, adoptados y en personas con anomalias cromosémicas (Goma,
1987), en los cuales se presentan datos que dan cierto soporte a la relacion
entre herencia y delito. Al margen de estas consideraciones y de las
criticas posibles a estos estudios, una atenta mirada a la realidad nos
impediria aceptar al organismo com determinante fundamental de la

delincuencia.

Otras explicaciones van refridas al factor ambiente y a la
influencia de los factores sociales. También en este caso son numerosos los
estudios  realizados 'y que confirman la relacién entre diversas
caracteristicas tanto de tipo educacional, econdémico, ecolégico,
demografico, etc. Con respuestas antisociales (Elliot y Huizinga, 1983:
149-177). Pero pensar, al igual que en el otro factor, que las causas de la
delincencia se debe a los factores sociales, seria negar la realidad ya que
situaciones negativas afectan a grandes capas de la poblacién y no todos

delinquen.

Podriamos hablar también de un tercer bloque de teorias que
explicarfan la conducta antisocial como el resultado de la interacién del
organismo con el medio ambiente. Este tercer grupo es el que estaria
sirviéndo de base a miltiples investigaciones en la actualidad, y es la
orientacién que asumimos en la realizacién del estudio, tanto a la hora de
realizar el cuestionario de nuestro estudio, como a la de buscar las causas

reales que han llevado al sujeto a tal comportamiento.

Ya Eysenk nos dsecfa (1976:93) que "la nocién misma de
delincuencia o de delito seria absurda sin un contexto de aprendizaje, de
experiencia social y genéricamente, de interaccién entre los hombres. Lo que
demuestran las cifras, es que la herencia es un fuerte factor de
predisposicion en la realizacién o ejecucién del delito. Pero el modo real
en que se ejecuta el delito y el hecho de que el culpable sea o no
encontrado y castigado estdn sujetos a las vicisitudes cambiantes de la vida
cotidiana.... La idea de delincuencia y de predisposicién al delito sélo y

Unicamente tiene sentido en relacién con la sociedad”. Este autor, al
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explicarnos su tesis acerca del importante papel que la herencia juaega en
la predisposicién al delito y a su realizacién nos ofrece una visién general
del avance que se ha producido en las posiciones tedroicas hacia el
"ambientalismo" pero su postura es reacia a esas orientaciones radicales y
exclusivas y sus palabras no dejan de llevar una gran carga critica y en
cierto modo irénica y as{ nos comenta como “"actualmente las explicaciones
ambientalistas han conseguido la supremacia, y han llegado a ir totalmente
contra la moda mencionar siquiera la posibilidad de que existan

determinantes genéticos y constitucionales" Eysenk, 198l.

I.- APRENDIZAJE Y DELINCUENCIA.-

Estimo correcto el planteamiento llevado a cabo por Eysenk
(1976), para el cual, la conciencia es un factor fundamental que nos hace
comportarnos de una manera socialmente y moral aceptable. Al respecto, afiade
FELDMAN, que la conciencia es a la vez la combinacién y culminacién de un
largo proceso de condicinamiento; el condicionamiento en todas sus
variantes, es un aprendizaje y, los procesos de aprendizaje juegan un papel

de primer orden en las conductas delictivas (Feldman, 1978-1982).

La capacidad de condicionamiento de las personas influiran de
una manera decisiva en el futuro comportamiento social de la persona. Asi,
en una persona que aprende a no transgredir normas sociales de conducta, una
estimulaciéon aversiva seria determinante para ella, mientras una
estimulacién positiva adquiriria protagonismo en conductas antinormativas

aprendidas.

Es aqui, en estos procesos de condicionamiento por
estimulacién aversiva, donde se vé principalmente la instauracién de esa
conciencia moral de la que hablabamos antes. Si en el aprendizaje de no
emisiéon de conducta delictiva puede intervenir un proceso de
condicionamiento instrumental con reforzamiento positivo, esta conducta

puede mantenerse si es reforzada de forma positiva. Ahora bien, en el
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memento en que la estimulacién aversiva ha de ser utilizada, es cuando la

conciencia moral interviene de forma decisiva.

Los estudios psicolégicos sobre el fenémeno del
condicionamiento han prestado mucha més atencién a sus manifestaciones
positivas que a las negativas. El prototipo de aprendizaje operante, ha sido
siempre el de refuerzo positivo del comportamiento, pero lo cierto, es que
los fenémenos aversivos por aplicacién de castigos, son frecuentes en la
conducta social humana. La aplicacién de correctivos, desempefia un
importante papel en la educacién infantil y en el propio proceso de
socializacién, culminando su papel en el propio esquema penal mediante

aplicacién de la pena.

Algunos teéricos del aprendizaje, sostiene que los nifios que
padecen transtornos de conducta graves y tienen problemas delictivos son
nifios desadaptados por que su primer condicionamiento social no ha sido
eficaz. En consecuencia, no han conseguido negociar la primera etapa de
internalizacién de una conciencia adecuada; no tienen una fuerte aversién
emocional a los actos antisociales, su capacidad para resistir a la
tentacién es reducida y les faltan sentimientos de remordimientos cuando

ocasionan algin dafio.

La conciencia moral seria por tanto, el factor fundamental
responsable de la no emisién de respuestas antinormativas. De esta forma, el
castigo real fisico (cachete, reprimenda, prisién) que debe seguir a la
conducta temprana antinormativa, no seria el factor determinante de la
ausencia de realizacién de la conducta, al poderse ver éste demorado do no
llegar jamas. Seria pues la gran carga de estimulacién aversiva que lleva
consigo la posibilidad de transgredir la rorma la que haria evitar la

conducta y, en su caso, frenar la delincuencia.

En cualquier caso, el esquema operativo-aversivo, consiste en
asociar el estimulo condicionado. (elemento no deseado que se quiere
erradicar) a un estimulo nocivo preseleccionado (estimulo incondicionado)

con lo cual, el estimulo condicional provocaria respuestas aversivas, como
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ansiedad, naduseas, etc.; luego, una vez que el estimulo condicionado posee
suficiente asimilacién para producir esas respuestas aversivas y ya
condicionadas, se facilitara la evitacién de cualquier connotacién de

estimulo de los que forme parte.

El refuerzo positivo, como hemos visto en personas
prosociales, no hace sino afianzar y recompensar esas conductas. Ahora bien,
también puede jugar un papel contrario a lo anterior en personas que cometan
conductas antisociales, manteniéndoles en tales conductas, ya que al
traspasar la barrera normativa, obtienen un beneficio o recompensa y, este
reforzador (beneficio o recompensa) haria que la persona tendiera a realizar

la conducta delictiva en parecidas ocasiones.

Siguiendo a Feldman (1978), vemos que los reforzadores que
sirven de recompensas a estas conductas antisociales pueden ser extrinsecos
e intrinsecos. Los reforzadores extrinsecos, vendrian dados por los
bneficios (mediatos o inmediatos) obtenidos: dinero en un atraco,
falsificacién de documentos, alteracién de productos, etc). Siendo el dinero
uno de los principales sino el mas importante factor extrinseco, éstos no
quedan agotados con él, siendo numerosos los factores extrinsecos

existentes, tantos como motivaciones tengan las personas.

Como hemos dicho, existen también unos reforzadores
intrinsiecos; hay personas que aparentemente no consiguen estimulacién vy,
sin embargo, mantienen actitudes delictivas. Esto solo puede entenderse
deduciendo en tales personas reforzadores intrinsecos muy fuertes: el
prestigio social en una subcultura (barrio, club, cdarcel, etc.) la fama, el

liderazgo, etc. pueden mantener conductas antisociales.

Remiténdonos a lo expuesto al comienzo de éste epigrafe,
referentea que los procesos de aprendizaje juegan un papel de primer oden en
la conducta delictiva y, completdndolo con una frase de la sabiduria popular
que dice "los nifios, no hacen lo que los adultos le dicen que debe hacer,
sino lo que ven hacer a los mayores"; nos damos cuenta de que existe un tipo

de aprendizaje del que no hemos hablado, el cual juega un papel muy
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importante en la conducta delictiva; Es el denominado aprendizaje por
imitacién. Tal es la importacia de dicho aprendizaje, que diversas
corrientes y autores, han prestado sus postulados tedéricos para explicarlo,
-unas veces con mayor aciertos que otras (tesis conductistas con Miller y
Dollard en su obra "Social Learning and Imitation", pasando por el
condicionamiento clasico de los paulovianos, tesis de la empatia de Mowrer,

tesis de Bandura, etc.).

Tampoco hemos de pasar por alto, lo que en la ciencia
juridica penal se configura bajo el vocablo "dolo", compuesto por los
elementos volitivos y congitivos, saber y querer, y que feldman (1978) 1lamé
decisién cognitiva; en dicha teoria nos dice que toda conducta antinormativa
implica una decisién cognitiva, ya que toda persona antes de la realizacién
material de una respuestas punible ha de hacear una valoracién entre los
posibles beneficios o castigos que puedan asociarse a dicha respuesta y,
estar dispuesta a sobrepasar dichos limtes de estimulacién positiva o

negativa que puedan obtener.

II.- CARACTERISTICAS PSICOLOGICAS Y BIOLOGICAS
DE LOS DELINCUENTES

II.1.-INTELIGENCIA

Abordar la cuestién de la inteligencia en el ambito de la
delincuencia implica estudiar el ‘tema desde diversas perspectivas. Asi,
cabria preguntarse en primer término si realmente concurre una diferencia
cuantitativa entre el cociente intelectual de las muestras de los
delincuentes y los de poblacién general; En segundo lugar, si tales
diferencias se dan en un plano meramente cualitativo en algunas aptitudes
mentales especificas; y, por ultimo, si en alguna medida los elementos de

pensamiento operan como factor modulador del desencadanemiento de acciones

criminales.
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111.1. Diferencias cuantitativas

La evoluciéon propia de los instrumentos de medicién del
cociente intelectual y su perfeccionamiento, han influicio como es légico en
los estudios realizados; los primeros estudios realizados mostraban
diferencias significativas, para ir pasando a ver esas diferencias con

matizaciones y unidas a otras influencias,

Actualmente ;podemos llegar a la conclusién de que una baja
inteligencia se relaciona de forma positiva y directa con la delincuencia?
La respuesta seria no. Sabemos, por un lado, de la existencia de
delincuentes brillantes (Anolik 1979) y, por otro, no podemos llegar a
conclusiones definitivas con la metodologia usada hasta el momento. Todavia
no podemos contestar acon seguridad si son poco-inteligentes los
delincuentes, o son los delincuentes-poco inteligentes los que caen en manos

de la justicia.

I1.1.2. Diferencias cualitativas

Dentro de los estudios efectuados instentadoc encontrar la
existencia o ano de las diferencias entre delincuentes y no delincuentes en
aptitudes mentales especificas, vemos algunos hechos claros; los presos
manifiestan por lo general, coeficientes de inteligencia (Cls) inferiores a
la  poblacién  general. Estas  personas obtienen mejor rendimientos
manipulativos que verbales, pero también los Cls manipulativos son

inferiores a las muestras normativas (Pérez Sanchez 1987).

II.1.3.  Incidencia de la inteligencia en la comisién de

delitos.

Existen una serie de trabajos (Hisschi y Hindelang) que
apreciaban una incidencia indirecta, a través del proceso de escolarizacién

en las condiciones intelectuales, respecto al paso al acto delincuencial,
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Desde otra perspectiva en la que se tenga en cuenta que la
inteligencia representa la capacidad del individuo de adaptarse al medio, no
cabe duda de que un cociente intelectual bajo representaria un handicap de
acoplamiento social; tanto méas en una sociedad de caracter competitivo, como

es la nuestra, donde el bajo rendimiento intelectual conllevaria:

1.- una mayor posibilidad de fracaso adaptativo y,
subsiguientemente, una mahyor dosis de frustracion
social.

2.~ Teniendo en cuenta que se da una correspondencia entre
bajo rendimiento intelectual y alta capacidad de
sugestién, los sujetos conc menores aptitudes mentales
serfan mas facilmente arrastrados a la comisivc’m de actos
delincuenciales.

3.- Los mecanismos intelectivos actian acomo inhibidores y
moduladores de los impulsos y motivaciones de la
personalidad, por lo que los fallos y deficiencias de
aquellos  facilitaran la  conducta descontrolada e
impulsiva. Las variables congnoscitivas introducen

aspectos de maduracién en la conducta.

Finalmente, también deben tenerse en cuenta las relaciones
que se dan entre estas variables cognoscitivas respecto al desarrollo moral

del individuo y, subsiguientemente, respecto a un comportamiento social.

En lineas generales, como afirma el profesor Demetrio Barcia
1981, puede decirse que el defecto intelectual no parece ser un factor
importante en la delincuencia tomada como un todo, pero si que es factor

importante en el estudio del caso individual.
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[L.2. DIFERENCIAS PSICOLOGICAS DE LA DELINCUENCIA EN FUNCION
DEL SEXO.

La psicologia diferencial se ha ocupado de analizar la
posible existencia de diferencias psicolégicas entre los sexos, tema este,

que ha llevaldo y lleva una gran polémica consigo.

Los condicionamientos de estructura social operan aquf
poderosamente y aun no pueden estimarse como descartados, aunque si
atenuados. El, papel social pasivo y secundario atribauido durante siglos a
la mujer es elemento de perjuicio y estereotipo en la objetivizacién de la

cuestion.

Todos los autores que han estudiado la delincuencia

encuentran una gran desproporcién en favor de los varones.

Segin Fuster (1973 este encuentra entre los jovenes que los
delitos sexuales son mucho mas elevados entre las mujeres que entre los
varones; y en 1928 Healy y Brounli) encuentran que entre los muchachos
delincuentes los débiles sexuales se dan en un 8-10%, mientras que entre las

hembras alcanzan un 50-75%.

Serian muchos dentro de los escasos trabajos que existen
sobre la delincuencia femenina, los que corroborarian los datos
anteriormente expuestos. Aunque como dirfan Cockburn y Maclay (1965), la
sociedad estd mucho mas preocupada con las aberraciones sexuales de
la adolescente femenina que de la masculina y factores selectivos determina

El

lo que debe llamarse delincuencia.

Cifiéndonos a un plano mas estrictamente psicolégico-criminal,
aunque no se ha profundizado mucho en el estudio de los rasgos propios de la
personalidad delincuente femenina, son varias las aportaciones de interes

que deben tenerse en cuenta:
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A)  Mayor incidencia de perturbaciones ambientales. Los
estudios realizados por Sarason 1975, sobre una muestra de 180 jovenes
delincuentes, seflalan que proporcionalmente, en el caso de los muchachos
cabia apreciar una notoria incidencia de perturbaciones emocionales,
frecuentes cambios de hogar, acusados indices de vagabundeo y una especial

aversién al medio escolar.

B) Sentimientos de culpa, parece méas acusado entre las

mujeres delincentes que entre los varones de igual condicién.

C) Capacidad empética, parece cnstatarse una mayor
capacidad de empatia de la delincuente femenina para con la victima del
delito que en el caso de los hombres. AUn con las reservas que tal
aseveracién pueda tomarse, lo cierto es que tal actitud vendria apoyada por
una mayor inhibiciébn de la conducta agresiva femenina, o incluso por

predisposicién biolégica.

D)  Percepcidén e interpretacién de las situaciones
agresivas: la mujer parece tener menor inclinacién que el hombre delincuente
a  percibir estimulos  neutros como  agresivos, asi como atribuir
intencionalidad violenta a la conducta de terceros. En cualquier caso, si
parece constatado qe el umbral de tolerancia de la mujer frente a
los comportamientos agresivos u hostiles es méas dilatado que en el caso

de los varones.

11.3.- PERSONALIDAD

Han sido muchos los estudios realizados desde las diferentes
posturas tedricas, utilizando miltiples test tanto de tipo psicométrico como
proyectivos, aparte de los datos extraidos de las entrevistas. Con todo
esto, los datos dse la numerosa investigaciéon (SHNEIDER 1943, ALALPORT 1937,
_ EISENK 1976, TENNENBAUN 1977, PEREZ 1981) no aportan demasiada luz sobre la

relacién entre personalidad y conducta delictiva.
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Uno de los problemas mas frecuentes es la falta de
colaboracién por parte de los delincuentes o bien la falsa ayuda danto lugar
a resultados falsos; otro problema apuntado por BARCIA ( ) seria la mala
aptitud verbal que también puede deformar los resultados, o la dificultad de

obtener grupos de control adecuados.

Posiblemente desde un punto de vista cientifico, las teorias
mas acertadas sobre la interaccién personalidad-delincuente parten de los
trabajos de EISENK (1976 y 1981).

Parece claro que las variables extraversion (E) vy
psicoticismo (P) se relacionan de forma positiva con las respuestas
delictuosas. Por el contrario, la variable neuroticismo = (N), cuando  se
utilizan metodologias adecuadas, no presenta vinculo alguno con las
respuestas antinormativas (PEREZ en 1.984 y en 1.986); los rasgos de
personalidad de los sujetos también modularian tanto sus historias de
aprendizaje como sus valoraciones cognitivas ante el delito. Tanto la
variable E como la variable P se relacionan de forma positiva con la
delincuencia; los sujetos con puntuaciones altas en alguna o en las dos, de
estas variables, son impulsivos, arriesgados y presentan una fuerte
necesidad de estimulacién. Pensamos que estos elementos pudieran ser la

parte fundamental que explicarfa la relacion de Py E con la conducta

antisocial.

De acuerdo con GARRIDO y CLEMENTE (1983), hay que rechazar la
idea de una personalidad criminal Unica. Ahora bién la experiencia nos lleva
a decir que determinados rasgos invariantes de los sujetos, concretamente de
su personalidad, tienen un importante papel en la génesis y mantenimiento de

la conducta delictiva.
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III.- INFLUENCIAS SOCIALES EN LA CONDUCTA DELICTIVA

Toda persona, desde su nacimiento, se ve inmersa en el seno
de un grupo social; grupo que, en principio es -muy restringido abarcando
solo a los de relaciones personales progresivamente mdas extenso, tanto en la

escuela como en el trabajo o en sus relaciones vecinales, etc.

DURKHEIN (1973} fué de los primeros autores que pusieron de
manifiesto la importancia de estos factores sociolégicos en la delincuencia,
cuando afirma que la comisién de hechos delictivos, es algo natural y
consustancial con la propia existencia de cualquier grupo social; el error
es, precisamente, considerar al delito como un fenémeno social normal.
Estas afirmaciones dieron origena una serie de estudios teéricos acerca de
las relaciones existentes entre sociologia y  delito, estudios  que
culiminaron en la creacién de la denominada Escuela Criminolégica del Medio
Social, uno de cuyos mdaximos exponentes es el francés Lacassagne quien

reunié su pensamiento en dos conocidas expresiones:

- "cada sociedad tiene los criminales que se merece"
- "el medio sociales el caldo de cultivo de la criminalidad;
donde el microbio es el delincuente elemento que en si no tiene importancia

hasta que se sencuentra en un ambiente que le permite fermentar".

Las modernas corrientes criminolégicas norteamericanas han
cargado el acento sobre este condicionamiento social del delito, dando lugar
a renombradas tebricas como por ejemplo la de "Asociacién Diferencial” de
Shutherland (1970) perc que, en definitiva apuna todas a un mismo objetivo:
la criminalidad es el resultado de una defectuosa asimilacién por el
delincuente de los valores que constituyen la cultura de un grupo social, o
en una perturbacién en su escala exiologica, es decir, en el orden de
primacia de tales valores, en tanto que estos marcan la linea de conducta

social.
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Estos valores culturales los asimila el sujeto a través de un
largo proceso denominado de socializacién que se realiza principalmente en

el medio familiar, escolar y de convivencia grupal.

II1.1. FAMILIA

Es evidente y estd fuera de toda duda que la familia sigue
jugando un papel importante en la futura conducta de los hijos. Lo que esta
claro es que la familia, tal y como fue concebida tradicionalmente, estd en
crisis desde hace mucho tiempo. La constante ausencia de los padres en casa,
los horarios prolongados de trabajo y los largos desplazamientos, la
incorporacién de la mujer al trabajo, todo ello, determina que el hogar
familiar sea un lugar donde sblamente se come y se duerme y en el que sus
miembros descargan la agresividad creada fuera de casa (el enfado o
irritaciéon producido en el trabajo, el agobio econdémico o la desesperacién

del empleo).

Durante mucho tiempo, la familia reproducia el modo béasico de
organizacién de la sociedad, unos mandaban y otros obedecian. Sin embargo,
actualmemte, frente a la antigua y aparente organizacién de la familia, la
evolucidén a la situacién de hoy da una imagen opuesta de desorganizacién y
desmenbramiento, donde la autoridad unica del padre es puesta en cuestién y
el mismo no se atreve a ejercerla sin compromiso. lLa sumisién y respeto del
hijo queda restringida a "aguantar el temporal” hasta su mayoria de edad, y

"porque me das de comer que si no ...." (ALBARAN y DEL RIO 1982).

La existencia de conflictos o anomalias en el seno familar,
ya sea por la separacién entre los coényuges o por muerte o falta de los
padres a temprana edad, padres delincuentes, matrimonios destrozados por el
alcohol, maridos que maltratan a sus esposas, nifios abandonados y demasiadas
veces sublimentados en la mayoria de los casos miembros de familia numerosa,
(no deseados), por un total desconocimiento de todo tipo de planificacién

sexual, indigencia cultural, etc. pueden ser causas motivantes del delito.
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La consecuencia de que todas las causas reveladas en el seno
de la familia sean generativas de posibles delincuentes, es debido a que la
familia es el principal agente en el proceso de socializacién; cuando, la
familia no procura experiencias de socializacién adecuadas y coherentes, el
nifios es particularmente vulnerable al desarrollo de transtornos de conducta

y, asi de la delincuencia.

Sobre este tema hay numerosos estudios que son a veces
altamente contradictorios, para que tenga una idea de ellos haré una

referencia de ellos en las notas bibliograficas.

III.2. ESCUELA

Enorme es la importancia en este tema de la influencia del
colegio en el nifio, es decir éste tiene una influencia positiva a través de
la educacién que puede impedir el desarrollo de la criminalidad favoreciendo
la adecuada transformacién de una psicologia infantil en la de adulto
(PESET, 1983: 175); o bien puede ser un buen predictor al empezar a detectar
al nifio antisocial (ma&s que delincuente) del que puede nacer un futuro

delincuente.

Después de la familia, el nifio pasa a integrarse en un grupo
mayor como es el de la escuela, cambiando asi{ de un grupo primario a un
grupo, secundario. Este cambio es de fundamental importancia en el
desarrollo del nifio desde el momento en que el sujeto abandona un ambiente
afable y de proteccién, de circulo reducido, para pasar a un trato social

mas abierto compuesto de sujetos extrafios y en cierta medida rivales.

Estda suficientemente probado que esta adaptacién escolar, al
fracasar en muchos casos, es una notoria causa motivadora de delincuencia
que da& aparicién a las primeras conductas de rebeldia (insubordinacién,
_ ausencias injustificadas, conflictividad con los compalfieros [} el

profesoradol, etc.).
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Nuestras escuelasa y, con ellas, la Pedagogia impuesta en los
sucesivos planes de ensefianza, defienden los mismos principios que nuestra
sociedad. Dan premiso y castigos, hay notas y cuadros de honor. El aula era
y sigue siendo una pista de carrera en la que lo importante es ganar, ser el
primero; se fomenta el destacar y se castiga y se margina al que se retrasa.
Asi, no se favorece la solidaridad y el compafierismo sino, al contrario, la
competencia y la agresividad. Por ese sistema de competencias se comprende
el que los Illamados nifios dificiles, enfermos sub-normales, retrasados
agresivos, nerviosos, sean marginados del sitio normal de las clases, lo que
contribuye a aislarlos, haciéndoles insolidarios lo que fomenta su
frustraccién y provoca una mayor agresividad, inculcando en ellos los

gérmenes de posibles actitudes delictivas.

Por un lado, la escuela es poco dindmica, lejana a la vida
diaria como para mantenerlos interesados en alguna actividad. Por otro
lado, saben que su destino al igual que sus padres, es el trabajo y, se
plantean ¢para qué estudiar?, ¢qué vivencias vitales transmite nuestro

sistema de estudios?.......

Ante lo dicho, muchas veces la escuela se transforma asi en
otra via de marginacién, maxime cuando no Ppocos educadores sclucionan los
conflictos que pudieran presentarles los nifios problematicos expulsando a
los mismos de los Centros o escuelas, sin darse cuenta de el etiquetamiento

a que estan sometiendo al nific que por ello entra en el circulo del

etiquetado social”.

Ya Cohen, estudioso de la marginaciébn en sus diversos
aspectos, nos ofrece una explicacién acerca de este tema afirmando que los
muchachos de clase baje encuentran un alto grado de f rustracién y

humillacién en los colegios, donde tienden a valorar las normas de la clase

media.
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I11.3. AMIGOS

Un factor mas al que hay que remitirse en esta exposicién es
al de los amigos. Estos pueden servir de apoye en la socializacién de sujeto
e incroprarle sin tramas ni estigmas a la sociedad, o bien, pueden por el
contrario quedar marcados a causa de una influencia nociva, asi{ como por un
aprendizaje defectuoso. Se encontraria as{ un clima apropiado, por lo que es
en estos casos cuando verdaderamente ser vera la fuerza que tiene la famila

en el sujeto afectado.

Las amistades son sustitutivas de la famila y la escuela; la
importancia de este factor estriba, entre otras razones, en que dentro del
periode delictivo que corresponde a la adolescencia, en menor se reafirma en
su integracién dentro del grupo de iguales. El amigo en este momento de la
vida suele ser el eje alrededor del cual gira, -lo que haga un amigo, hara
él-. En ocasiones, por no quedarse atras, seguird la conducta de su grupo,

aunque no esté muy convencido de lo que hace.

El deseo de ser como los demds compafieros, "estar en el
grupo”, mantener relaciones con iguales y afirmar la propia personalidad
constituyen posiblemente el factor méas decisivo en la génesis de dichas
subculturas. La necesidad de ocupar un "status" determinado en la sociedad
global hace que el muchacho se vea muchas veces impedido, a pasar el tiempo
libre en la calle y tiene miedo a ser separado de sus compafieros. Todo ello
conduce a la urgente necesidad de autoafirmarse y probar la propia
masculinidad, con actos atrevidos y peligrosos, que le proporcionan la

aprobacién de los amigos.

111.4. PROCEDENCIA URBANA Y NIVEL SOCIO-ECONOMICO

Otro de los factores que juegan su papel en la delincuencia
ejerciendo su influencia en determinados tipos de delitos, ya sean

callejeros o de cuello blanco, etc., es el de la procedencia urbana y, en

relacién directa con esta, el nivel socio—econémico.
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Es légico que cuando un individuo no tiene cubiertas sus maés
vitales necesidades, tienda a satisfacerlas mediante la realizacién de
hechos delictivos. En los pafses menos desarrollados el capitulo mas
importante de la estadistica criminal, lo ocupan los delitos contra la
propiedad; fenémeno que aparece igualmente en épocas de crisis econémoicas
por razones de inflaccién, situaciones de paro, acaparamiento de articulos,

etc.

Ya en su origen, reiteran los crimindlogos la mayor
proporcién de delincuentes procedentes de las clases socioeconémicas mas
bajas, lo cual no impide sin embargo, la aparicién de un importante
contingente de delitos que no se producen precisamente por penuria
econémica, sino por un afan de lucro o de dar satisfaccién a necesidades de
tipo secundario, tal es el supuesto de la criminalidad de "cuello blanco"
(White collar criminality) cuyos autores prrecisamente pertenecen a las
clases sociales de tipo medio-alto y se manifiestan en forma de grandes
escandalos financieros. Paralelamente, la denominada "delincuencia de la
abundancia o delincuencia de consumo”, propia de sujetos que cometen el
delito para poder asi sostener un tren de vida superior al que sus
posibilidades econdémicas permiten, o para hacerse con articulos no
imprescindibles; sus formas de manifestacién proliferan en gran modo entre
la delincuencia juvenil y acaso la més importante sea la sustraciéon de

vehiculos de motor.

I11.4.1. PROCEDENCIA URBANA Y SUBURBIAL

Un alto porcentaje de ellos, son chicos que se han criado en
barriadas de suburbio, entre barro, sin luces, en la calle, sin guarderias
sin escuelas y sin trabajo y, todavia actualmente en no pocos barrios de
este tipo se sufre el havinamiento y la falta de condiciones de vida

minimamente dignas.
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Un dato revelador nos lo ofrecen Albaran y del Rio (1982:
16-11), al revelarnos y que psicélogos y sociélogos europeos y americanos
probaron "que el medio urbana favorece las enfermedadaes fisicas ¥y
psiquicas" y en particular acosan al nifio, que se sienste primariamente
amenazado por la necesidad vital de espacio. Igualmente se ha demostrado que
en ciudades que saborepasan los 100.000 habitantes, la delincuencia es tres

veces superior a la que aparece en localidades con 5.000 habitantes.

Con relaciéon a esto, conviene no olvidar que el 527 de la
poblacion estd mal alojada y que méas de 1/3 de los espafioles viven en
grandes ciudades, con todo lo que esto comporta de aglomeracién, en
suburbios con chavales, o en suburbios con colmenas apretujadas unas con
otras. Tampoco hay que perder la vista que la especulacién del suelo, la
mala gestién municipal, el afan de lucro y beneficio inmediato de los
constructores y propietarios del terreno, el olvido por parte de las
autoridades administrativas y politicas tienen mucho que ver con este
fenémeno de llegar a concentrar en unas cuentas partes de la geografia

espafiola a millones de personas (Albaran y Del Rio)

Todo lo anterior ha contribuido a generar un tipo de chavales
marginales y marginados, a quienes la vida ha azotado y que reaccionan

agresivamente contra una sociedad que no les ha tratado bien desde la cuna.

Una influencia sociolégica con gran repercusién se produce en
los barrios, influencia de la que hemos explicado su proceso en capitulos
anteriores; los chavales jévenes correspondientes a la primera edad, tienden
a la imitacién, mientras que la identificacién caracteriza al periodo de la
adolescsencia; aquellos se van a nutrir de los ejemplos ofrecidos por el
clima de la calle y, de este clima vivido naceran gestos, expresiones y

posturas que no son siempre las adecuadas.
l.a gran ciudad, de por si, es propicia a la delincuencia y,

ademds, dentro de la ciudad, existe el barrio con clara influencia

criminégena, de tal forma que se pueden establecer con claridad =zonas de
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delincuenciales, generalmente apartadas del centro wubanao, donde Ila

ambientacién incuba o protege la conducta antisocial.

Coincidimos todos en que hay barriadas hechas a barlovento de
la urgencia o el lucro y que han sido construidas sin mentalidad
sociolégica. Hay barriadas de pobre, barriadas de clase media y barriadas
residenciales; con esa separacién cada barriada tiene una potencialidad

crimondgena.

Por ejemplo, la clase alta o barriada de clase alta, tendra
mas delitos en cuestién de drogas y abandono del hogar (en cuestién de
drogas ha evolucionado y mas que el hecho de consumir drogas lo que ha
variado es el tipo de droga que consume una determinada clase, cocaina mas
relaciondada o clase alta mientras que la heroina estd méas condicionada a
las clases menos pudientes), mientras que las barriadas bajas, son mads
propensas al hurto, robo y ataques vandalicos. Ese barrio, por otro lado sin
zonas verdes, sin campos de deporte donde desahogar la energia infantil,
construida como wuna inmensa colmena y reduciendo al nific a unos metros
cuadrados dentro de una pequefia vivienda, va acumulando su agresividad, lo

que constituye un factor con gran potencia delictégena.

111.4.2. CLASE SOCIAL

Otra pregunta que nos debemos de hacer es ;la delincuencia
procede de las capas bajas de la sociedad?.... pues bien, la mayoria de los
delincuentes juveniles e infantiles provienen del proletariado segin las
estadisticas. Prensa y televisiéon se encargan de recordar que proceden de
las capas bajas de la sociedad, pero no es cierto que las capas populares

sean peores que las capas altas, por supuesto.

Ocurre que los factores negativos (paro, viviendas en mal
estado, descolarizacién y barrios inhabitables) repercuten sobre los de
clases sociales inferiores mucho méas que sobre los de clases medias o altas.

Tampoco significa que por vivir en un barrio asi, o estar parado, pase uno
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inevitablemente a hacerse delincuente; sin embargo, esos factores o
condiciones de vida, dejan a las personas en una situacién de inferioridad

para defenderse contra las determinantes del delito.

Otra nota caracteristica que marca la diferencia entre ambas
clases, es debida, a que las conductas delictivas de la gente de "clase
alta" no pasa por las estadisticas y las notas de prensa, por que disponen
de medios para que los muchachos no lleguen a los tribunales tutelares o, al
menos, a los centros de reeducacién y comisarias, lugares donde se obtienene
las noticias y las estadisticas. En definitiva, quedan silenciadas. Sin
embargo, en muchas familias de "nifios bien" que nunca han tenido problemas
de situaciones negativas a las que aludiamos anteriormente, también se dan
muchos casos de actuaciones contra las normas sociales, lo que ocurre es que
a estos, se les llama "Golfos" y lo tratan como tal y no como delincuencia,
o sea, que no tiene que intervenir la ley. Antes de que un muchacho de este
nivel social caiga en las céarceles, habrd cometidos muchas fechorias o
delitos encubiertos, camuglados por su familia o amigos inflluyentes,
mientras que a los otros, al primer delito quedan marcados y fichados sin

remedio.

IV.- INTERVENCION: PREVENCION Y TRATAMIENTO

"En cuanto a la reforma de ladrones
profesionales, encuéntrame un - hombre que haya
hecho de un ladrén - profesional un honesto
trabajador y nos dedicariamos entonces convertir
viejas zorras en perros domésticos. El Hecho es
imposible."(J. Burce Thampsen, "The psychology of
criminals", The journal of mental Science, 16

1870-1871, pp. 321-350 cita en pag. 343)
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IV.1. PREVENCION

No hay que caer en la tentacién de afirmar lo anterior, pese
a las estadisticas, ni tampoco en la demagogia facil de decir que con un
tratamiento y con la prisién al delincuente lo hemos resocializado. Para lo
que si nos sirve el parrafo anterior es para darnos cuenta de la evolucién
que ha tenido el pensamiento penitenciario tanto desde sus postulados
teéricos como en el pensamiento de sus cuadros dirigentes, los cuales estan
todos a favor de poner los medios adecuados, para evitar en la medida de lo
posible que el delincuente sea un ser marginado sin ninguna posibilidad de

reintegrarse a la sociedad.

Si tuvieramos que elegir entre prevencién y tratamiento estad
claro que los esfuerzos sociales encaminados a la erradicacién de la
delincuencia habrian de ir enfocados a los aspectos preventivos, en lugar de
dirigirlos hacia el tratamiento de los delincuentes, mucho mas dificil por

cuanto han desarrollado unos habitos muy dificiles de cambiar.

Distinguiremos aqui tres tipos de prevencién: a) una
prevencién psicolégica (de intervencién); b) una prevencién existente en el
universo del derecho (de intimidacién o "afirmacién del derecho"); ¢) una

prevencién social (de intervencién en el medio).

a) En este sentido prevenir significa preparar o disponer
anticipadamente con el fin de evitar un riesgo. Es ya conocida por todos la
clasificacién de CAPLAN, segin al cual se puede encuadrar la prevencién en

tres grados:

.- Prevencién primaria, es el conjunto de medidas actuantes

sobre la poblacién general para disminuir la incidencia

de la delincuencia.

2.— Prevencién secundaria, consiste en detectar precozmente

a individuos potencialmente peligrosos (por ej.:

aplicando test en una escuela, a ver quien tiene una
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puntuacién alta en agresividad) y luego tratarlo

debidamente.

3.- Prevencién terciaria, tiene como misién evitar que un

delincuente vuelva a delinquir, que este se rehabilite y
sea Gtil a la sociedad, aceptando las normas sociales de

esta.

b) Desde un punto de vista legal, existirian sélo dos tipos

de prevencién; Mir (1981), los califica de:

1l.- General, dirigida a la colectividad general, coincidente
con la prevencién primaria de Caplan.
2.— Especial, incide sobre quienes ya han cometido un

delito, coincide con la prevencién terciaria de Caplan.

La prevencién general pluede manifestarse o bien por la via
de la intimidacién de los postulados delincuentes, o bien como

prevalecimiento o afirmacién del "derecho" ante la comunidad.

c) Prevencién social; ya Shaw y Mckay, en el analisis que
realizan en la ciudad de Chicago proponen las siguientes cuestiones de

claro caracter comunitario:

1.- Debe utilizarse el vecindario como unidad de
operaciones en el andlisis socioldégico del problema de
la delincuencia. ;

2.- Deben ser los integrantes del vecindario las personas
responsables de la planificacién y de la direccién de
los programasde accién contra el delito.

3.- Las personas que deben llevar a la practica el programa
deben ser asistentes sociales, que se reclutaran dentro

del propio vecindario.
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4.- En general, deben utilizarse y coordinarse los recursos
de la comunidad desde dentro de la misma.~

5.- Se implantaran una serie de programas, destinados sobre
todo a la craecién de actividades, siendo tales
actividades una alternativa a la conducta delictiva.

6.— Puesto que la delincuencia en parte un problema
econémico, un programa efectivo debe incluir la
concesién de créditos a los residentes locales.

7.- Por iltimo, es imprescindible dejar de prestar tanta
atenciéon al delincuente como individuo aislado, ¥y
debemos ocuparnos mas de los ambientes en los que se

produce la delincuencia.

Coincidente en algunos puntos vemos que el profesor Saez
(1988: 19-21), ve la importancia que pueden tener en la prevencidén los
sistemas de intervencién comunitaria, de los cuales el destaca tres por sus

caracteristicas comunitarias: apoyo, desviacién, reintegracién.

a.— Sistema de apoyo ("advocay"), defiende la intervencién
en base al principic de que el cambio terapaeltico, siendo mas efectivo
cuando se consigue en toda la comunidad mas que en un sujeto aislado. Su

empleo procede la legalidad policial.

b.~ Sistema de desviacién ("diversién"), trata de evitar que
el individuo sea considerado delincuente de formal legal; evitando de esta
forma una etiquetamiento y entrar de esta forma en la cadena delictiva que
suponen las sucesivas etiquetas. Su empleo procede de los tribunales de’

Justicia.

c.- Sistema de reintegracion ("reintegration"), presupone
que el individuo se convierte en delincuente por la situacién que vive en su
familia, en la escuela o en la comunidad. Su aplicacién procede de la

legalidad de las instituciones correctivas.
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Terminaremos el apartado de la prevencién con una serie de
conclusiones, referidas a la ideologia comunitaria dentro del estudio de la

conducta delictiva y a la prevencién primaria de esta wltima.

1.- La psicologfa comunitaria es una visién de la sociedad.
Es una forma diferente de investigar y de entender la labor del cientifico
social. Si bien parece que el paradigma mas "fructifero es el

comunitario-conductual, esto no cierra la puerta a otras orientaciones.

2.- La delincuencia no debe estudiarse aisladamente, sino
debe entenderse como un problema mas dentro de los que presenta la

comunidad.

3.- Sin olvidar al sujeto aislado, debe tenerse en cuenta a
toda la comunidad y a las instituciones sociales, puesto que los cambios

individuales aislados, no consiguen cambiar el clima general.

4.- Una alternativa dentro de la prevencién de Ila
delincuencia es la creacién de entidades intermedias entre los grupos

primarios y los macro-grupos sociales. (Clemente 1986: 398-399).

IV.2. TRATAMIENTO

Parejo al tema de la prevencién va el tratamiento y como tal
entendemos”... es una ayuda basada, en las  ciencias de la conducta,
voluntariamente aceptada por el interno, para que en el futuro pueda elegir
o conducirse con mayor libertad, o sea, par que pueda sueperar una serie de
condicionamientos individuales o sociales, de cierta entidad, que hayan
podido provocar o facilitar la delincuencia", definicién dada por Alarcén
(1978).

El tratamiento en Espafia estd presente en la literatura

penitenciaria contemporanea, pero s6lo en las dltimas décadas se cuenta con
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una base cientifica, técnicas, unos o6rganos colegiados o unipersonales

ademas de un desarrollo normativa para poderlo llevar a cabo.

A pesar de todo esto el tratamiento que se desarrolla en
nuetros Centros es minimo y la mayoria de las veces se trata de un trabajo
de clasificacién puUramente mecanico y basado casi tnica y exclusivamente en

al peligrosidad-agresividad.

Para Alarcén, la terapia que ha predominado en la que
llevamos de quehacer penitenciario ha sido, sin duda la Psicoterapia de
grupo. De hecho la Central de Observacién que limité sus tareas en lo
fundamental a la clasificacién y estudio de la personalidad, s6lo avanzo en
el campo de la terapia haciendo "atisbos de psicoterapia de grupo". Sigue
siendo Alarcén, que ahora en los ochenta se va a observar la modificacién de
la conducta por un método u otro. "Se arraca de preceptoc Constitucional y

eso es importante.

.Gué puede hacer un psicélogo de prisiones para modificar
esas conductas antisociales del interno? Este junto con todo el Equipo tiene
el deber de construir programas de tratamiento, con toda libertad para
ejercer la técnica deseada, excepto las que atenten contra lo legislado o
bien las que el propio penado rechace, puesto como ya hemos apuntado el

tratamiento es voluntario.

Sin embargo, la ralidad es otra. racticamente no se ha
ensayado programa alguno de tratamiento, salvo algunas tentativas de
Psicoterapia de Grupo. Y cuando se buscan tales programas sigue diciendo
Alarcén debemos remotarnos a los dias anteriores de la creacién del cuerpo
técnico, cuando un médico auxiliado por un profesor de la Facultad de

Psicologia se atrevia a ensayar un sistema de tratamiento.

Estad claro que se ha avanzado, pero el problema es que se ha
avanzado mas a nivel de ideas que a nivel préactico; cierto es que se han
creado los Cuerpos Técnicos dando cabida a profesionales de la conducta,

pero no se ha creado la infraestructura necesaria para que todas las teorias
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que estos puedan tener se plasmen en ensayos practicos, puesto como que
hemos visto en la ideologia comunitaria hay que trata al individuo pero a
este no se le puede tratar y luego arrojarlo a una sociedad en la que lo
unico que encuentran es rechazo y marginalidad. De ahi que todo cambio que
se produzca en la personalidad debe de ir acompafiado de un cambio en la
mentalidad de la sociedad y por supuesto que las instituciones y medios
publicos pongan los medios necesario para apoyar a estas personas a su

reingreso en la sociedad.
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