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Resumen

Desde un nuevo plantcamiento le-
gislativo, filosofico y de principios que
giran en torno al interés superior del
menor, se formula un analisis de la inter-
vencion estatal en relacién al fendmino
del abandono/desamparo infantil, y el
rol que desempeiia ¢l educador social en
cstos procesos.

En este trabajo se diferencian cua-
tro partes basicas: una primera, donde se
recogen nociones fundamentales del
abandono/desamparo: acercamiento
ctiologico, conceptos v tipologias. Sigue
la descripeion de las actuaciones legales
v medidas que asume la Entidad Publica
en situaciones de desamparo/dificultad
social. Otro tercera parte. analiza los
modelos de intervencion en estos casos:
modelos de atencidon dentro del medio
familiar v modclos de atencién que im-
plican la separacion del menor de su
familia de origen. Fihalmente, se reflexio-
na accrea del papel v las functones del
¢ducador social ¢n el proceso de inter-
vencion v/o atencion de los nifios/as,
tanto en medios abiertos como cerrados.

El objeto final de este analisis es
proponer un modelo de actuacion centra-
doenla familia y la superaci'n conjunta de
su problemética, donde el educador social
(formado y equipado pedagogica v cienti-
ficamente) se perfila abierto. deliberativo,
interdisciplinar v participativo.
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Descriptores: menor, abandono,
desamparo, negligencia. desestructuracion
familiar, intervencion estatal, guarda. tu-
tela, adopeion, acogimiento, cducador
soctal, modelos de atencidn, programa,
provecto, medios y TCCUrsos, SCrvicios
sociales, sistema de proteccion.

Abstract

Fromancw legislative. philosophic
and of principle focus that rotate around
the higher interest of the child, we
formulate an analisis of the State
Intervention related to the phenomenon
of chil abandonment/helplessness, and
the role who the Social Educator fulfilles
in those proceedings.

On this study we differentiate four
basic sections; the firts, where we put
together some fundamental notions about
abandonment/helplessness: ctiologic
approach, concepts and different figu-
res. Follow the legal proccedings and
standards thah the Public Entity assumes
in situations of helplessness/social
difficulty. Another tird part analvzes the
models of intervention on thesc
circumstances: models of attention into
the familiar average and modcls of
attention that imply the scparation of
child from their original family. Finally.
we reflect on about the role and the
functions of the Social Educator into the
intervention and/or attention process
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respect to the childs. the same in open
habitats as in close ones.

The final object of this analysis 1s
to propose a model of actuation based on
the family and the whole overcoming of
their problems, where the Social
Educator, pedagogic and cientifically
formed and equiped, profiles himself as
an open. deliberatif. interdisciplenary and
participatif person.

Keywords: child, abandonment,
helplessness, neglect, familir
distructuration. state intervention,
protection, guardianship, adoption. to
shelter, social educator, models of
attention, program, provect, means and
resources, social services, protection
system.

Introduccion

No todos los nifios reciben Jas aten-
clones basicas que contemplan las leyes,
hemos de recordar quc ellos son los que
dentro de unos afios van a dirigir la
socledad, es dceir. seran los encargados
de proteger los derechos de sus padres.

Todo lo que reciban, todo lo que
aprendan de las actitudes de quienes les
rodean, v sobrc todo, ¢l frato que reciban,
principalmentc por parte de sus padres y
educadores. va a perfilar su desarrollo
como individuos: sus valores éticos y
merales, su autonomia personal, su ca-
pacidad de relacionarse con sus seme-
jantes, su facitidad para afrontar y resol-
ver las situaciones que iran encontrando
en las diferentes ctapas de su vida (De
Torres, P. v Espada, F_, 1993).

La claridad conceptual hace refe-
rencia a cuestiones importantes como la
necesidad o no de tener en cuenta las
consecuencias, faidentidad e intenciona-

lidad del autor v la cronicidad de la
conducta. La responsabilidad en el caso
del abandono no se debe limitar a los
padres/cuidadores del nifio. Ni el con-
cepto de intencionalidad ni de culpabili-
dad deberian utilizarse como criterios en
la definicion det abandono. Lo que 1nte-
resa es determinar los efectos de la con-
ducta de fos cuidadores en la adaptacion
del nifie, identificar su ctiologia v especi-
ficar un determinado tipo de tratamiento.

1. El abandono

Sentado ¢l principio de lo que se
entiende por menor (toda persona con
edad inferiora 18 afios), estimamos opor-
tuno precisar cuando un menor esta en
situacion de desamparo v qué relacion
tiene con el abandono.

En primer lugar, deseamos centrar
la atencién en el desamparo. Teniendo
como referencia los datos que nos pro-
porciona la Convencion sobre los Dere-
chos del Nifio de las Naciones Unidas
aprobadas el 20 de noviembre de 1989,
ratificada por ci Estado Espaiiol: una de
las circunstancias que mayor Tiesgo so-
cial produce en nuestros nifios es la de
desamparo-dificultad social. Se llega a
csta'situacion cuando los nifios y adoles-
centes no reciben “la necesaria asisten-
cia moral y material” en el ambito fami-
liar y social y no se cumple lo indicado en
la legislacidn vigente {sobre la guarda,
custodia, tutcla y adopeidn de menores).
A este respecto, ¢l art. 20 de la Conven-
cion sobre el desamparo del mifo dice:
“Los nifos y nifias remporal o perma-
nentemente privados as de su medio fa-
miliar, o cuyo superior inferés exija que
no permanezcan en ese medio, tendrdn
derecho a la proteccion y asistencia es-
peciales del Esiado, colocacion en otra
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Jamilia, adopcion o, ser necesario, la
colocacicn ewn instituciones de protec-
cion de menores " (UNICEF, 1993 p. 7).

Los nifios que se encuentran en
situacion de desamparo-abandono social
proceden mayoritariamente de las llama-
das “familiares carenciales” {Comuni-
dad Autonoma de Madrid, 1988). Entre
este tipo de familias pueden citarse las
siguientes:

- “Familias desestructuradas™ o en gra-
ve situacidn de deterioro, cuyas causas
pueden ser de diversos origenes: malos
fratos fisicos o psiquicos, abandona,
alcoholismo, prostitucidn, enfermedad
mental v fisica cronica de los padres.

- “Familias que se encuentran incapaci-
fadas temporalmente para atenderios”
pero que tienen posibilidades de recu-
peracién.

- “Familias incompletas o con dificulta-
des” o cualquiera de estas situaciones
agravadas por la falia de recursos eco-
ndmicos que impiden satisfacer las ne-
cesidades basicas del nifio.

Atodas estas situaciones familiares
pueden afadirse las causas personales de
riesgo, entre las cuales, citaremos dos de
las mas habituales:

a) Nifios que por diversas circunstancias
sociofamiliares tienen dificultades en
st proceso de socializacidn.

b) Nifios con desestructuracion y/o debi-
lidad de su yo, con carencias afectivas
v materiales y con falta de figuras
adultas de referencia estable y de re-
Curscs en relacion consigo mismo o
con el entorno que pueden manifestar-

sepor: Incapacidad o pocatoleranciaa
la frustracion, incapacidad de espera
gue setraduce en la necesidad de satis-
faccion inmediata de sus deseos, des-
orientacion espacio-temporal, incapa-
cidad de autorregulacion y autonomia
personal, desconocimiento de la pro-
pia realidad externa o interna, conflic-
tos y dificultades en las relaciones
soclales, falta de flexibilidad en los
planteamientos, infravaloracion o su-
pravaloracidon de la propia imagen,
falta de adecuacidn a la realidad v de
recursos para afrontarla. visién nega-
tiva de la vida y el futuro, retraso
escolar, mala ntegracion de los con-
ceptos basicos y absentismo, utiliza-
cidn de la ley del minimo esfuerzo.

Cuando un menor experimenta es-
trés y condiciones de vida que, por su-
puesto, no son acumulables, es decir, no
tienen por qué darse todas ellas en un solo
nifio, debemos afirmar efectivamente que
éste se halla en situacion de desamparo.

En segundo lugar el ABANDONO,
es ¢l tipo de maltrato infantii mas fre-
cuente y que su determinacion concep-
tual es conveniente matizar,

Por una parte se considera ¢l aban-
dono, como una conducta que implica
una dejacion absoluta, un descuido total
por parte de los padres o cuidadores del
cumplimiento de los deberes de protec-
c16n; en ese sentido es definido el térmi-
no de “abandono” por el diccionario de
la lengua espafiola; “dejar desamparada
a una persona 0 cosa; desistir de algo o
renunciar o ello™.

! Diccionario Vox de la Lengua espaiiola (1996), donde por olira parte se define el término
“abandone” como “incumplimiento de la obligacion legal de suministrar alimentos a quien
tiene derecho a recibirlos”, en relacion muy probablemente con lo establecido en nuestro
Codigo Civil con amterioridad a la promulgacion de la ley 21/87.
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Por otro lado <l trato negligente o
ncgligencia supone, sin embargo, la omi-
sion parcial en el cumplimiento de los
deberes de atencion al nine. Lancgligen-
ciavicne a identificarse conuna formade
abandono (“descuido, omision, falta de
aplicaciéon™).

Y finalmente s¢ considera el aban-
dono como desamparo. En esta categoria
legal (introducido por la Ley 21/87) se
incluyen entre otros: abandono temporal
o permanente, desatencidn grave de las
necesidades médicas, higiénicas, nutri-
cionales v educacionales, v el permiso
tacito de conductas desadaptativas (de-
lincuencia. uso de drogas, ctc.). De este
modo. esta categoria. s¢ caracteriza por
ser aglutinante de las diversas situacio-
nes de riesgo en las que vive el menor.

Expresiones del abandono

Asi pues, sca cual fuere el nivel,
existe abandono o negligencia cuando
los responsables de¢ cubrir las necesida-
des basicasnolas llevan a cabo (Martinez,
A. v De Paul, 1993). Para su determina-
cidn. no es necesario esperar a que el nifio
presente unas manifestaciones claras o
evidentes, va que las repercusiones van a
variar con relacion a su duracion. Entodo
caso puede ser motivado de forma cons-
ciente o Inconscientemente; €s una ex-
presién mas de la ignorancia, la incultu-
ra, la pobreza v la incapacidad parental
para proteger v criar a los hijos adeccua-
damente.

Los tipos de abandono que comun-
mente se conocen, ademas del abandono
total son: el abandono fisico o conocido
también por algunos autores como negfi-
gencia fisica y el abandono emocional
(Gracia Fuster, E. v Musitu Ochoa, G,
1993)

Sobre la base de los planteamientos
realizados en el apartado anterior desa-
rrollaremos la tipologia del abandeno
con los signientes parametros:

- Abandono literal ¢ total.
- Negligencia v sus subtipologias:
» Negligencia o abandono fisico, v en
ésta sus distintas formas.
« Negligencia ¢ abandono emocional.

Abandono total

Empecemos por delimitar concep-
tualmente ¢l abandono total a través dela
definicion de diversos autores que a con-
tinuacién presentamos,

Para Arruabarrena, M" vy otros
(1996, p. 9). el abandeno se produce
“cuando el padre madre’ tutor o la per-
sona que ftiene la custodia legal del la
menor o, en ausencia de esta persona,
aquella responsable de su bienestar, re-
chaza total y deliberadamente las obli-
gaciones parentales” (ejemplos: dejar a
un nifio/a cn una pucrta o portal. dejar a
un nifio/a sin intencion aparente de vol-
ver).

En este sentido muy recientemente
DePaul J. {1996, p. 1 5) recogela disyun-
tiva e identifica el incumplimiento de los
deberes de proteccion por parte de los
padres con lo que denomina “ahandono
del nifio en el sentido literal de la pala-
bra”. Menciona expresamente que am-
bos términos -abandono y negligencia-
no deben confundirse. ya que el primero
hace referencia a la “desaparicion fisica
de los padres o tutores y de la absoluta y
estricta situacion de desampairo por par-
te del nifio™ y la segunda corresponde a
una actitud inadecuada en la atencidn de
los menores. Coneepeion que comparti-
mos v estamos de acuerdo con los crite-
rios establecidos.
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Asimismo, De Paul, J. (1996) des-
cribe ese “abandono literal” identifican-
dolo con las dos situaciones habituales
en que se manifiesta el incumplimiento
total de los deberes parentales:

- No-reconocimiento del nifiv ni de la
paternidad o maternidad por parte de
ningun adulito.

- Abandono total del nifio en manos de
ofras personas o no, condesaparicion y
desentendimiento completo de su com-
paiiia y cuidado.

También Gracia Fuster, E. y Musitu
Ochoa, G. (1993), relacionan el abando-
no con fa completa desatencién durante
largos periodos de tiempo (aunque estos
autores consideran el abandono como
una forma de negligencia). Ademas,
Cortes (1995} afiade otro tipo de abando-
no referido a la expuision temporal o
definitiva del menor de su hogar familiar.

A este “abandono literal” por parte
de la familia de origen habra que afiadir
otro tipo de abandono de mas reciente
aparicion, el provocado por las “devolu-
ciones™ de acogimientos familiares v
adopeiones.

Todas estas situaciones revierten,
indefectiblemente. en el incremento de
los casos de “abandono literal”, va que
pucden ser perfectamente clasificadas en
este tipo de maltrato.

Negligencia o abandono parcial

La cuestion de lo que constituye et
“cuidado adecuadeo” de un nifio, demues-
trael grado de complejidad inherentea la
definicion de la negligencia. Los crite-
rios con relacidn al cuidado adecuado
pueden variar, por ejemplo, en funcién

de la cultura, edad del mifio, de su compe-

tencia o del periodo de tiempo en que es

desatendido (Mayhall y Norgard, 1983).

El estudio de Incidencia Nacional, lieva-

do por el NCCAN- (1981), consideraba

necesarios, ademas. los siguientes requi-
sitos para la inclusion de casos de negli-
gencia;

a) Que la situacion del nifio hiciese evi-
dente la necesidad de un adulto para su
proteccion v cuidado,

b} Que las condiciones fisicas v econod-
micas del padre o cuidador fueran su-
ficientes para proporcionar ¢l cuida-
do, la proteccidn y la supervision ne-
cesarias.

Lanegligencia equivaldria a la pér-
dida de capacidad, por actitud pasiva de
los padres o cuidadores, de proporcionar
al pequefio las necesidades minimas ade-
cuadas con relacion a la vivienda, vesti-
do, nutricion, higiene. educacion, cuida-
dos médicos, afecto, cte. A la pérdida de
dicha capacidad, por incultura o ignoran-
cia o por déficit socioeconomicos estruc-
turales, podrian afiadirsc actitudes inten-
cionadas asociadas (Querol. X., 1990).

Con relacion a los tipos de negli-
gencla hemos considerado dos subtipos,
cada uno de cllos en sus diferentes for-
mas, que a continuacion trataremos:

- Negligencia o abandono fisico.
- Negligencia o abandono emocional
Negligencia o abandono fisico.

Definido por Arruabarrena, M*. 1.y
cols., (1995, p. 8), como “aguella situa-
cion en la que las necesidades fisicas
basicas del/la menor no son atendidas
femporal o permaneniemente por nin-
gun miembro adulio del grupo que con-

Y NCCAN: National Centerr on Child abuse and Neglect.
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vive con el nifio/a”. Tales necesidades
fisicas basicas hacen referencia a las
siguicntes areas: alimentacion, vestido,
higicne, cuidados médicos, supervision
y vigilancia, condiciones higiénicas y
seguridad en el hogar, cducacidn, ...

Este planteamiento se centra de
manera muy evidente en las necesidades
del nifio que no son cubiertas y no tanto
en los posibles comportamientos de los
padres.

Existen conceptos mas amplios en
los que se incluyen todo el conjunto de
entidades, instituciones, etc., que serian
responsables de satisfacer las carencias
basicas de los nifios. Estas definiciones
tignen el peligro de absolver a los padres
de responsabilidades, derivandola hacia
la sociedad en su conjunto, lo que hace
mas dificil operacionarlas v ponerlas en
practica; recogen situaciones en las que
determinados individuos de cada grupo
social no tiene posibilidades reales de
satisfacer sus propias necesidades mini-
mas, por lo que son incapaces de satisfa-
cer las necesidades de sus hijos.

Las definiciones mas concretas que
suelen ser las utitizadas en los sistemas
de proteccidn infantil, se focalizan en la
omision y negligencia realizada por los
padres o tutores directos que conviven
con los nifios en el hogar. En todas estas
definiciones se encuentra implicita una
asignacidn de responsabilidad y, por tan-
1o, de culpabilizacion. Sonmas faciles de
operacionalizar y poner en practica, pero
restringen el concepto de abandono fisi-
co vy las posibilidades de comprender el
fenémeno.

También han sido posibles otras

extensiones del concepto de negligencia
amenores, v han permitido, por ¢jemplo,

la identificacion de la “negligencia
sexual”, que Koers, (1981, p.133}, con-
sidera como categeria que incluye “la
negacion del placer corporal, falia de
afecto fisico, negacion del potencial del
cuerpo para resultar fisicamenie atrac-
tivo, prohibicion del contacto con coeta-
neos, prohibicion del empleo de admini-
culos estéticos”. Estas ampliaciones del
concepto serian muy discutibles en algu-
nos paises, y de hechc algunos grupos
culturates las considerarian definiciones
de una buena educacidn de los hijos.

Es importante repetir que la grave-
dad de la negligencia ha de ser establcci-
da en funcion de la edad del nifio. Puesto
que este tipo de maltrato s¢ refiere a la
insatisfaccion de las necesidades del
menor, podemos suponer que cuanto mas
pequefio sea el nifio menos capacidad
tendra de satisfacerlas por si misma,

De igual modo antes de concluir
que los padres estan sicndo negligenies
en el cuidado de su hijo/a es indispensa-
ble conocer cuales son los recursos cuttu-
rales, economicos y sociales, ya que bue-
na parte de los casos detectados se danen
grupos de poblacion con escasos recur-
sos que no permiten la satisfaccion de las
necesidades basicas. Cuando los padres
no tienen posibilidad de atender de ma-
nera adecuada las necesidades del nifio
comicnzan las responsabilidades de las
instituciones.

Negligencia yro abandono emocional.

Numerosas definiciones del mal-
trato émocional han incorporado a este
concepto la distincion entre “maltrato” y
“negligencia” emocional. De esta forma,
se reconocia el hecho de que ciertos actos
de maltrato emocional son activos en su
naturaleza -por ejemplo ataques verba-




\zs o acciones deliberadas que pretenden
dafiar emocionalmente al nifio-, mien-
iras que la negligencia o abandono emo-
cional son de naturaleza mas pasiva, por
¢jemplo, la retirada de atencidn. la indi-
ferencia, el descuido de las necesidades
cmocionales del nifio, entre otros.

Sin embargo. como sefialan
Garbarino y cols. (1986, 1a distincion
“activo/pasivo, abandono/negligencia”
puede oscurecer la naturaleza multifacé-
tica del maltrato emocional o psicologi-
co. Eneste sentido, parece mas adecuado
¢l concepto mas amplio de maltrato emo-
cional, aunque, por criterios de clasifica-
cién mantendremos esta diferencia.

Segin Mc Gee v Wolfe (1991), 1a
definicidn conceptual del abandono psi-
coldgico deberia restringirse a las comu-
nicaciones entre padres/hijo que pueden
dafiar [a competencia social, emocional o
cognitiva del niflo. en funcién de las
vulnerabilidades que presenta (especial-
mente su nivel evolutivo). Por otra parte,
¢l abandono cmocional (falta de respues-
ta o de sensibilidad) lo definen como la
“ausencia de una alencion positiva de
los padres hacia el wnifio”. Por consi-
guiente, se tendria que medir la frecuen-
cia ¢ intensidad de las interacciones po-
sitivas entre los padres v el nifio, de
mancra que la existencia de pocas inte-
racciones de este tipo implicaria unos
padres distantes o faltos de sensibilidad.
Ademas, este enfoque permitiria tam-
bién identificar a aquellos padres incon-
sistentes, es decir, que se implican de un
modo arbitrario en conductas de crnianza
positivas y negativas.

Asi pues, ¢l abandono emocicnal
podria identificarse con la falta de res-
puestas persistentes por parte de los pa-

dres o cuidadores a las sefiales, expresio-
nes emocionales v conductas de busque-
da de proximidad e interaccion del nifio.
El culdador se muestra desapegado, falto
de implicacién ¢ interactua con el nifio
solo cuando es absolutamente impres-
cindible, no dando muestras de alegria o
de satisfaccion cuando se relaciona con
¢l. El desinterés por el nifio v su falta de
disponibilidad emocional se manifiesta
ignorando los intentos de interaccion del
nifio o respondiéndole de modo mecani-
co, sin manifestaciones afectivas {cari-
cias, besos ¢ habla), (Canton Duarte. J. v
Cortes Arboleda, M®.. 1997).

2. Marco legal: Actuaciones
en situaciones de cesamparo

Los modelos mas actualizados de
atencion al menor se llevan a cabo desde
distintos ambitos de intervencion y legis-
lacion tanto a nivel internacional como
en el nacional. En primer lugar tenemos
el modelo “ex lege” o actuaciones en
situaciones de desamparo segun los dic-
tamenes legislativos v, en segundo lugar
diferenciamos el “modelo de atencidn”™
al menor a través de aquellos recursos
que orientan a la atencion del nifio/a en su
medio v/o recursos que implican la sepa-
racion del nifo/a de su contexto familiar,
Veamos la primera.

Regulada la legislacion en torno al
desamparo {art. 18 Codigo Civil), sc cs-
tablece la obligacion de la Administra-
cion a través de la entidad pablica a
actuar (art. 172 v siguientes del Cddigo
Civil) v aswmir la tutcla de un menor,
comunicandolo posteriormente al Minis-
terio Fiscal.

Para la declaraciéon del desamparo
se efectda previamente una investiga-
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cion de la situacién en torno al menor y

una vez comprobada cl riesgo inminente.

En consecuencia, la entidad puiblica al

mismo ticmpo que declara el desamparo

del nifio/a determina una medida legal
denominada “tutela” segun ministerio de
la Lev.

Seguidamente dicha constataciony
tutela “ex lege” impone tres obligaciones
a la entidad publica:

- Adoptar las medidas necesarias para la
guarda del menor.

- Poner en conocimiento del Ministerio
Fiscal la decision asumida.

- Notificar la situactén en 48 horas a los
padres, tutores v guardadores, con el
agregado de que debe hacerse de modo
comprensible v claro sobre las causas
que han hecho intervenir a la Adminis-
tracion v los efectos que produce. La
notificacién ha de ser, si es posible. de
modo presencial.

Asi mismo, el articulo 260 con la
redaccion dada por la presente Ley, exi-
me a la entidad publica que asuma la
tutela de un menor por ministerio de {a
ley o la desempefie por resolucion judi-
cial la obligacion de prestar fianza.

Estos requisitos, nuevos ¢n la pre-
sente Leyv con respecto a la legislacion
anterior, otorgan las mayores garantias a
las personas que se vean afectadas por la
decision de la Administracion. Es nece-
sario reclamar, junto a la informacidn
sobre las causas v efectos de la tutela. que
se formara, también de las posibilida-
des de impugnacion o al menos, la posi-
bilidad de acudir al Ministerio Fiscal a
los mismos fines. Algo que, por otra
parte, va se viene haciendo en algunas
Fiscalias como la de Madrid.

La actual redaccion del precepto

det Codigo Civil establece una novedad
muy importante, al establecer taxativa-
mente que la asuncion de la tutela atri-
buida a la entidad puablica lleva consigo
la suspension de la patria potestad ode la
tutela ordinaria. Este hecho ticne gran
trascendencia va que la Ley lleva al Co-
digo Civil a que se produzea de “facto™al
declararse el desamparo v asumir la enti-
dad publica la tutela automatica.

A continuacién detallamos las dis-
tintas medidas que asume la entidad pu-
blica:

2.1. Guarda de menores

Reguilada por el articulo 12 los tres
supuestos de guarda y anteriormente con-
templados en la redaccion del Codigo
Civil de la Lev 21/87 v que aparecian en
los mameros 2 v 3 del articulo 172 v son
las siguicntes:

Guarda voluntaria

La Leyv atribuye la voluntad de los
padres que no pueden cuidar al menor
por circunstancias graves. Asi, pues, para
que se dé esta circunstancia s¢ requieren;

De una parte una declaracion de
voluntad de los padres (por escrito) que
debe iracompaifiada de la informacion de
cuales siguen siendo las obligaciones
respecto a los hijos. y por otra parte, el
modo en que la entidad publica va a
llevar a cabo la guarda.

No podemos olvidar la relacion
cxistente entre situacion de las familias
que solicitan esta medida (por circuns-
tancias no pueden atender temporalmen-
te al menor) y la situacién de riesgo en
que puede vivir esa misma familia; en
este caso podria surgir un conflicte, en el
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que el interés del menor podria determi-
nar una declaracion de desamparo.

Abunda el criterio de que los pa-
dres pueden establecer los condicionantes
de la guarda v pucden pedir el cese de la
misma en cualquier momento. a pesar de
que se hava firmado con plazos determi-
nados.

Guarda forzosa

Es una medida obligatoria como
consecuencia de fa tutela establecida por
Ministerio de la Ley v como respuesta a
la declaracion de desamparo. Enestetipo
de guarda ¢l tiempo de la medida es
indefinido, aunque obligatoriamente es
provisional, hasta que los padres superen
su problematica o se dé otra alternativa al
menor. Asi mismo la familia no puede
negociar las condiciones de la misma.

Guarda judicial

Corresponde a aquellos supuestos
en las que se atribuve la guarda a la
entidad publica mediante una resolucion
judicial. derivada tanto del procedimicn-
to civil como penat de los padres.

En todos los casos, la guarda tienc
el cardcter provisional atendiendo al in-
terés del menor v al conjunto de normas
de proteccion de menores que. como se
exponc en la Ley 1/96 ahora comentada,
fa prima e} interés del menor sobre cual-
quier otro legitimo en congurrencia, bus-
cande la reinscreidn en la propia familia
y el mantcnimiento de la convivencia
entre hermanos. La guarda s¢ llevara a
cabo mediante el acogimicnto familiar o
el acogimiento residencial, este s, por

persona fisica designada por la Entidad
Piblica o por el director del centro donde
resida ¢l menor.

De tal modo que. fa Lev Organica
1/96 parcce haber creado dos tipos de
acogimiento. El que tratamos ahora de-
nominado acogimiento familiar, que no
es sino una modalidad de la guarda cjer-
cida por la persona o personas que deter-
mine la entidad publica, o bien acogi-
miento residencial. también modalidad
de la guarda cuando se cjerce por el
director del Centro donde estd internado
¢l menor: todo ello se halla regulado en
¢l art.172.3 del Codigo Civil. la guarda
esta establecida en los art. 173 v 173 bis,
v ¢l acogimiento familiar preadoptive en
el 173 bis.3.

Al analizar seguidamente ¢l acog;-
miento, podremos comprobar lo antes
indicado.

2.2. El acogimiento

Definido por el articulo 173 del
Cédigo Civil viene, redactado en lo dis-
puesto en la Disposicion Final 6° de la
Ley Organica 1/96. El citado art. 173 del
Codigo Civil constituve una figura con
naturaleza juridica propia. distinta de la
guarda y distinta dec la adopcidn, y. a
nucstro juicio, distinta de los mal llama-
dos acogimienio familiar y acogimiento
residencial del articulo 172.3 v del aco-
gimiento familiar preadoptivo del 173
bis 3°.

La nueva Ley establece expresa-
menie que el acogimiento sicmpre se
llevara a cabo por persona fisica v asi
distinguc entre la persona o personas que

U Justitucion de similar composicion al hogay familiar, pero no esta consiituido por la fanilic

en ef sentido civil del término.

217



218 ———

Initervencion en ¢l menor abandonado v/o desamparado... Prn.

constituyen el nucleo familiar del menor
0 la persena responsable del hogar fun-
cional® donde se ingresa. Esta distincion
no debe confundirse con lo establecido
en ef art. 172.3 del Codigo Civil que
regula el acogimiento familiar o residen-
cial va que éste, como hemos dicho con
anterioridad, supone una modalidad de la
guarda v no participa de Ja naturalcza
juridica del acogimiento.

El acogimiento debe realizarse por
escrito y en ¢l debe figurar el consenti-
miento de: la entidad publica, tenga o no
la tutela del menor: las personas que
reciben al menor; propio menor sl tuvie-
ra 12 anos cumplidos; de los padres no
privados de la patria potestad v del tutor,
si fueron conocides.

Como elementos formales introdu-
cidos comonovedad en la redaceiénde la
nueva Ley se encuentran la modalidad
del acogimiento como la determinacion
de las visitas y periodicidad de las mis-
mas, el scguro de responsabilidad civil
por los actos del menor v la asuncion de
los gastos de manutencion, educacidn y
atencion sanitaria; todo esto debe quedar
recogido en ¢l contrato por escrito, cn ¢l
que se formaliza el acogimiento.

Ademas. prevé la Ley un segui-
miento de la cvolucion del acogimiento y
la compensacién econdimica que corres-
ponda recibir a los acogedores, si €stos,
actuan con caracter profesional o, si se
llevan a cabo en un hogar funcional.
Igualmente, se regula el cese del acogi-
muicnto a instancia de la Entidad Publica
(art. 173.4%) cuando considere necesario
satvaguardar cl interés del menor. Ahora
veamos los tipos de acogimiento.

Se dan fundamentalmente dos tipos
de acogimicnto (art. 173 bis): el acogi-
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miento famikiar simple v el acogimiento
familiar permanente. Ademas, surgenotras
figuras como el acogimiento familiar pro-
visional (art. 173.3) v ¢l acogimiento fa-
miliar preadoptivo (art. 173 bis) que a
nuestro juicio participa mas de la natura-
leza juridica de la adopcion como paso
previo a ésta, que de ta propia del acogi-
micnto, como veremos mas adelante.

Acogimiento familiar previsional

Estetipodeacogimiento (art. 173.3.
parrafo 2°), tiene por objeto facilitar la
incorporaciéon del menor a la familia
acogedora, o al hogar funcional, con
caracter temporal y voluntario.

No requiere el consentimiento de¢
los padres o tutor, pero si el del propio
menor. El nuevo acogimiento familiar
cesara una vez se decida mediante reso-
lucion judicial.

Como innovacion la Ley establece
un plazo para prescntar la propuesta de
acogimicnto de manera inmediata v. que
no podra durar mas de 15 dias desde que
se realizaron “las diligencias oportunas
v concluido el expediente ™.

Acogimiento familiar simple

Es el acogimiento tipo (Ley 21/87):
ticne como fin la reinsercion del menor
en su propia familia o, segtn dice expre-
samente la Ley, que “se adopre una me-
dide de proteccion gue revista el carde-
fer mas estable”.

Lo gue la Ley no dice es cudl ha de
ser esta medida de cardcter mas estable,
gue pudiera ser la adopcion, si bien para
ese supuesto parece mas adecuado arti-
cular un acogimiento familiar preadopti-
VO,

En el acogimiento familiar simple,
participan todos los requisitos antes atu-




didos vy, en particular de la mntegracién
del menor en una familia o en un hogar
funcional, destaca el mencionado caréc-
ter transitorio, aunque no se determina la
duracion de dicha situacién, por lo que
quedara supeditada a las circunstancias
en que se desarrolie el mismo, el propio
mener, su entorno, cte. para su valora-
cion. De todo ello, debera darse cuenta al
Ministerio Fiscal, bien a través de los
documentos de formalizacion o bien en
los informes de seguimiento elaborados
durante su vigencia.

Acogimiento famiiiar permanente

Previsto para aquellos casos en que
la edad u otra circunstancia del menor vy
su familia, asi lo aconsejen. Este tipo de
acogimiento se tramita ante ¢l juez; ast
mismo, Ja entidad publica podra solicitar
que se atribuva a los acogedores aquellas
facultades de tutela que facilite el desem-
pefio de su responsabilidad.

Existe otra tipologia de acogimien-
to que se agrega a ¢stos anteriores, refe-
rida a cuando un menor presenta alguna
enfermedad cronica, discapacidad o mi-
nusvalia que hace que el nifio/a tenga
unas necesidades especiales de atencidn.
En ¢ste caso los acogimientos llevaran gl
afiadido de Acogimiento Especial, indc-
pendientemente del tipo de acogimiento
que se valore,

2.3. La adopcion

Regulada por la Ley Organica 1/96,
para su consecucion €s necesario conse-
guir la idoneidad del adoptante o adop-
fantes (art. 176). Constituye una declara-
cion de la entidad pablica previa a que ¢l
juez dicte auto acordando la adopeidn, con
criterios técnicas apreciados para el ejer-
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cicto de la patna potestad. En el caso de
una adepcion, es convenicnte hablar sobre
el acogimiento familiar preadoptivo.

Acogimiento familiar preadoptivo

Regulada por el articulo 175 bis 3%,
no participa plenamente de la naturaleza
Juridica del acogimiento porquc su fina-
lidad es preparar la adopcion. Se estable-
ce un periodo de adaptacion del menor en
la familia acogedora y no superard el aflo
de duracién del mismo.

Este acogimiento se formalizara
sicmpre administrativamente al elevar la
propuesta de adopceion del menor déndo-
se, ademas, los siguicntes requisitos:

- Que los acogedores reunan las condi-
clones necesarias para adoptar.

- Que havan prestado ante la entidad pa-
blica su consentimicnto a la adopcion.

- Que se encuentre el menor ¢n situacion
juridica adecuada para su adopcion?.

Ante la gran cantidad de peticiones
y consolidaciones, se ha viste conve-
niente regular la Adopcion Internacional
(art. 9.5 del Codigo Civil). Es determi-
nante ¢n la regulacién de esta materia, lo
que establece el Convenio relativo a la
proteccion del nifio v a la cooperacion en
materia de adepceidn internacional de La
Haya de 29 de mavo de 1993, ratificado
por Espaila v publicadoenel BOEde L de
agosto de 1995, El articulo 4 del conve-
nio establece fas condiciones de las adop-
ciones internacionales. que sélo pueden
tener lugar cuando las autoridades com-
petentes del Estado de origen:
- Han establecido que el mifio esta en
condictones de ser adoptado.
- Han constatado, después de haber exa-
minado adecuadamente las posibilida-

T Supuesios regulados en los articulos 176 v 177 de la Ley 1/96.
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des de colocacidn del nifio en su Estado
de origen, que una adopcion internacio-
nal responde al mterés superior del nifio.

- Sehanasegurado que los consentimien-
tos previstos en el Convenio se han
obtenido libremente v en las condicio-
nes legales entre las que destaca que no
exista pago o compensacion de ninguna
clase, tanto antes como después del
nacimiento del nifio.

Aligual que. en ¢l caso de la adop-
cién nacional, el certificado de la decla-
racidon de idonecidad del adoptante es
necesario, asi como, en ¢l caso de que ¢l
pais dc origen lo requicra, la expedicion
del compromiso de scguimiento y su
prictica.

Toda adopcidn internacional debe
seriniciada através de la Entidad Publica
competente o bien a través de la entidad
privada debidamente acreditada poraque-
lla, o lo que es lo mismo, ya no cabe la
adopcion internacional sin intervencién
publica, lo que determina una acentuada
naturaleza publica de esta institucion.

3. Modelos de intervencion

3.1. Modelos de atencion del menor
en su medio

Los rccursos de atencion en el me-
dio. son percibidos por las familias como
un clemento mas de la red de atencion
comunitaria, no presentan el caracter es-
tigmatizante, no se vive desde la familia
como una calificacién de incapacidad
parental v socialmente todavia se aprecia
con mucho respecto a las medidas de
separacidn familiar,

En Espailia, las directrices filosofi-
cas y principios on ¢l ambito de la inter-
vencion a mifios/as y adolescenties con

dificultades sociofamiliares han defen-
dido, la conveniencia de favorecer, sicm-
pre que resulte posible, la permanencia
de estos nifies en su nucleo familiar v,
por lo tanto, surge la necesidad de pro-
mover la aplicacion de un programa de
prevencion vy atencidon comunitaria y de
intervencion familiar, capaces de evitar
v, en su caso, de reconducir los procesos
que llevan a la aparicion y al progresivo
desarroilo de las sttuaciones de riesgo.

La aplicacion de este principio ba-
sico, que toda la doctrina se aviene a
reconocer sindiscordancia, requiere pun-
tualizacioncs.

La mcjora sustancial cuantitativa y
cualitativa de los programas de interven-
cidn familiar, unidas al desarrollo de la
atencidon comunitaria. presenta dos efec-
tos complementarios, como es el caso en
todos los sistcmas de prevencion:

a) La prestacidon de apovo a los nifios,
nifias v adolescentes, ¥ a las familias
en fases tempranas de aparicion de los
factores de riesgo, implica una dismi-
nucion en ¢l nomero de casos que
alcanzan niveles de desestructuracion
v de deterioro susceptibles de requerir
una medida de separacion familiar de
larga duracién.

La gravedad de las tipologias dc los
casos atendidos, que ya se empieza a
percibir, como consecuencia de la pro-
mocion de medidas de intervencion
familiar, cleva el mivel de conflictivi-
dad en los centros/residencias de pro-
teccion: mayor numero de nifios/as y
adolescentes con problemas de con-
ducta, con problemas de aprendizaje ¥
con experiencias familiares, de im-
pacto muy nggativo en su desarrollo
relacional. Este cambio de situacion
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cxige, obviamente, la adaptacidn de
los profesionales a las nuevas circuns-
tancias.

b} La mayor eficacia de la prevencion
comunitaria implica igealmente una
mejora en los niveles de deteccion de
situaciones de desamparo, que se tra-
duce cn un aumento del numero total
de menores, v de famihias que entran
en contacko con los servicios genera-
les y especializados v, por lo menos ¢n
Un primer Momento, en un incremento
del numero de separacioncs familia-
res.

La intervencion familiar no es una
alternativa facil, ni cuando se recurre a
clla para evitar 1a salida del medio fami-
liar, ni cuando se aplica con objcto de
favorecer la vueita de un nifio, nifia o
adolescente a su domicilio, tras haber
sido tutelado.

Una de sus principales dificultades
¢s conseguir la implicacidn de los miem-
bros del grupo familiar, maxime cuando
la naturaleza de los problemas y las ca-
racteristicas personales llevan, por lo
general. a una negacién inicial de su
existencia ¥ a un rechazo drastico de
cualquier apoyo. El éxato de las actuacio-
nes depende precisamente de ese ele-
mento de concienciacidn, como utaica
manera v via real de conseguir la colabo-
racion v la participacion familiar en la
resolucion de sus problemas, y asi garan-
tizar resultados positivos a largo plazo.
La cocrcidn ¢s un clemento neficaz de
intervencion, salvo aspectos muy parcia-
les.

En su aplicacion no es sencillo res-
petar el equilibrio entre intervencidn ¢
mtromisién v, sin duda, esta ultima se
percibe muy negativamente desde las

familias atendidas. Mucho dependera la

capacidad socializadora y educadora de

la familia v la comunidad en la que estan
msertos los menores. Asi. tenemos:

L. Enprimer lugar: los Servicios sociales
de atencion primaria, de soporte co-
mupitario yasesoramicnto especifico,
tanto publicos, como privados (de ca-
racter preventivo).

2. Los equipamienios o diversas posibi-
lidades como los pretallercs, aulas —
taller, centros abiertos, los pisos noc-
turnos v educadores de calle.

Ambos recursos estan destinados a
la poblacion de la zona donde se han
ubicado. Esto permitc ¢l acercamicnto de
los padres, implicandoles en el proceso
educativo que csté llevando a cabo con
un hijo, v 1a coordinacion de las institu-
ciones de la zona (escucla. barrio. etc.),
integrando asi a los chicos en su medio.
Son de caracter preventivo. aunque sur-
gen de una realidad de marginacion exis-
tente v de la necesidad de atender a
menores con problemas de integracién a
la escuela. Asitambién, intentan propor-
cionar los medios necesarios para que no
sea necesaria la creacion de “servicios
especializados™ v ocupan el tiempo libre
de forma constructiva; para ello se cuen-
ta, primero, con los educadores de calle
v, en otra fase, con los centros ablertos o
centros dia.

En cualquier caso, bicn sea a traves
del ocic v tiempo libre o a través de la
actividad prelaboral, |z pretension de los
Centros de Dia va dirigida al scguimien-
to y origntacion de menores v familias a
través de la atencion individualizada (que
se ve favorecida cuando s trabaja con
grupos reducidos), ¢l desarrollo de habi-
tos (potenciando el trabajo de grupo) v la
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integracion soclal {por medio de la parti-
cipacton en su medio y fa aceptacidn del
entorna).

Se necesitan educadores sociales,
asistentes sociales v psicologos para el
seguimicnto y orientacidn de los meno-
res y sus familias.

Lalabor de los Centros de Dia con-
sistc basicamente en atender a un grupo
de nifos, nifias y adolescentes en horario
exiracscolar. Los educadores que les
atienden ticnen por funcién ayudarles a
desarrollar su autoestima, a aicanzar ha-
bitos de autocuidado e higienc, a mejorar
su nivel relacional, v a potenciar sus
capacidades intelectuales.

A la vez, estos profesionales ofre-
cen su apoyo a los padres para avudarles
a valorar su propio papel en la educacion
de los nifios, v a desarrollar su relacion
paterno-filial. Trabajan en un contexto
muy comunitario, tratando de crear redes
decapoyvo social v vecinal, vy manteniendo
un contacto directo con los servicios
sociales de base, los centros de salud
mental v los servicios de terapia familiar.

A pesar, de serunapoyodecaracter
muy intensivo, dirigidos a familias con
graves problemas de desestructuracion,
propicia la permanencia en ¢l domicilio
familiar: el nifio. nifa o adolescente si-
guc durmiendo en casa, o que favorece
sus sentimientos de periencncia v de se-
suridad, v la familia sigue siendo respon-
sable, a todos los efectos, de su crianza v
de su educacién.

Estas caracteristicas permiten utili-
zarlo como recurso de apoyo a familias
en crisis, evitando asi la separacion, o
como rceurse de transicion, previo a la
total reintegracion en el nucleo familiar

de un nifio, nifia o adolescente que, pre-
viamente, ha sido objete de una medida
de separacién tutelar.

Con tode, cabe pensar que este tipo
de funciones podrian desarrollarse en
medios mas abiertos, disponibles para
cualquier tipo de usuarios, ¢n los que Ia
cspecializacion de funciones educativas
y terapéuticas se aplicara a casos indivi-
duales, de acuerdo con sus necesidades
especificas, y recurriendo, si fuera nece-
sario, a la colaboracion de profesionales
de otres scrvicios comunitarios tales como
talleres, pisos nocturnos, educadores de
calle v otro tipc de recursos como
feducadores familiares, avudas econd-
micas condicionadas, familias acogedo-
ras, entre otros). Veamos cada uno de
€stos recursos:

Pretalleres. (aulas —taller o talleres ocu-
pacionales)

Sen equipamientos diurncs para
menoresde 12 a 16afiosode 13 220 afios
que presentan fracaso cscolar, rechazo o
absentismo, tanto con respecto a la es-
cuela como a la formacién profesional.
Estan vinculados alos Servicios Sociales
de atencion primaria, y no s¢ hmitan solo
a la adquisicion de conocimientos téeni-
cos. sino que también inciden en las
carencias del menor, habites, problemas
familiares, etcétera.), personales y socia-
les en los menores con un elevado nivel
de fracaso social. Se suelen hacer grupos
sobre la base del nivel escolar que po-
seen, dc 15 a 20 chicos por cada dos
educadores (tutor v monitor o maestro de
taller) para hacer posible la obscrvacion
individual (rendimiento, responsabilidad,
relaciones, etcétera) v su evolucion en el
tatler. En ocasiones se puede dar una
paga simbolica para motivarles.
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Hav que tener en cuenta que estos
servicios no son alternativos a la escuela
en el que ha fracasado, sino una atencién
a su problematica concreta. A veces se
coordinan con emprcsas para dar una
sahida al mercado laboral a estos chicos.

Pisos nocturnos

Destinado a mencres que por cir-
cunstancias familiares (familias mono-
parentales, economia precaria, ¢tc.) ca-
recen de atencion y control en ¢l horario
de noche (trabajo nocturno, limpiczas
matinales, enfermedad, etc.). No implica
la ruptura del menor con su medic fami-
Har, por ello se intenta buscar ¢l memen-
to para poder mantener contacte con la
famtha al mediodia, la tarde o fin de
semana, motivo por el que es incompati-
ble con otros recursos. Es aconscjable
para nifios/as menores de 7 afios.

Es facil que algunos casos de estos
menores que reciben este servicio, scan
tutelados por la administracion y sc les
deriven a miniresidencias, casas-hogar o
similares, silas circunstancias famihares
evolucionan negativamente.

Educadores de calle

El educador de calle proporciona
atencion a los menores que, por sus ca-
racteristicas psicosociales, se hallan en
situacion de marginacion; que. cstando
en edad escolar, carecen de motivacion
por ¢l aprendizaje v que tienen la catle
como medio para actuaciones inadapta-
das.

Ser educador de calle supone in-
tervenir un contexto familiar deteriora-
do para desarrollar funciones socializa-
doras, complementando la tarea educa-
tiva del chico, con ayuda de otros profe-
sionales cualificados y coordinando con

el Ayuntamiento, la familia, laescuela y
con el grupe de pertenencia conflictivo,
siempre desde el punto de vista educa-
tivo.

Se sucle actuar en zonas de alto
ricsgo, por lo que se necesita una infraes-
tructura técnica que permita ¢l asesora-
miento, seguimiento y analisis de la evo-
lucién del menor {trabajador social, psi-
célogo, eteétera) v un espacio fisico que
puede ser compartido con Otros Servicios
{pretalleres, centros de dia, centros so-
clales, etc.}.

Otro tipo de recursos
- Trabajadores o educadaores familiares
o ayuda domiciliaria especializada

Su objetivo es la orientacion, apo-
vo y atencion a la familia cuando se halta
incapacitada temporalmente para supe-
rar una situacion de conflicto. Este servi-
cio tiene un caracter pedagdgico v de
apovo al medio familiar en los aspectos
cotidianos: sanitarios, creacion de habi-
tos, organizacion o ayuda en tareas do-
mésticas, orientando o, en caso suplien-
do y evitando crear dependencias. Posee
un caracter preventivo en la medida que
se puedan evitar crisis familiares o des-
atenciones del nifio.

Eltiempo de duracion de este servi-
cio dependera de Ja neccsidad de aten-
cion en la prestacion, por lo que supone
un compromiso por parte de la famiha y
deltrabajador familiar: reparto de tarcas,
ticmpo de duracién del servicie v la po-
sibilidad de hacer una aportacién econd-
mica por parte de la familia en los gastos
del hogar (por ejemplo trabajar) para el
mantemmiento de la ayuda.

- Ayudas econdmicas condicionadas

Son prestaciones (pequefios apor-
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tes econdiicos, habilitacion de vivien-
das, alimentos, gastos de luz, agua efc ),
que se ofrecen para apoyar cconomica-
mente a la familia v los mcnores en
ricsgo o situacion de conflicto y margi-
nacion, partiende de unas demandas v
nceesidades que cubrir de forma que la
prestacion sea coherente con unos obje-
tivos no estrictamente econodmicos. La
avuda ccondémica condicionada inducc a
cambio mejoras cn el comportamiento
famtliar o del menor.

Van precedidas de un estudio de la
situacion familiar: ingresosy gastos, para
incidir en las carencias de primcra nece-
sidad que condicionan el desarroflo del
menor: su caracter es transitorio (lo que
dure ¢l seguimiento) e implica el com-
promiso de la familia a superar su proble-
matica: alfabetizacion, tratamiento de
toxicomanias, alccholismo, etc. Segtfin
Comunidades Autonomas se les liama
“Salario Social™, “Prestaciones Econd-
micas Regladas”, etc.

- Familias acogedoras o educadoras

Destinados a menores que tempo-
ralmente carecen d¢ un ambiente fami-
liar adecuado (trabajo, enfermedad, etc.).
Es un recurso que no implica ruptura
menor- familia, al menos de forma defi-
nitiva: ¢s Ja familia extensa o los parien-
tes la que tiene los derechos de guarda v
custodia o educacion sobre el menor y
¢ste dcbe continuar teniende relacion
con su familia de origen el tiempo que
esté a cargo de la familia educadora. Et
menor ha de ser consciente de la situa-
cton v consentir ¢n ello v el tiempo de
duracion de la medida no debe superar el
afo. La familia educadora ha dc ser acep-
tada también por la famiha biolégica,
que desarrolia una doble funcidn con la

guarda del nifio/a v el apoyo a la familia
natural para que pueda superar las cir-
cunstancias quemotivaron la separacion.
Asi mismo, la familia educadora ha de
pertenecer a la misma zona geografica y
ser del mismo nrvel cultural, por lo me-
nos aproximarse lo mas posible. Es un
recurso de caracter municipal, pues son
los avuntamientos los que deben hacerse
cargo del mismo.

3.2. Modelos de atencion al menor
fuera de su medio familiar

Podemos asegurar que cuando la
intervencion ¢on el menor en su medio
no resulta o la situacidn que se presenta
¢s sumamente arricsgada v el bienestar
del nifio. nifia o adolescente aconseja su
scparacion del nacleo familiar de origen,
las principales alternativas que se ofTe-
cen son ¢l acogimiento residencial o ins-
titucional y el acogimicnto familiar.

Con respecto a los menores sepa-
rados de su medio familiar en los ultimos
afios, se ha presenciado en muchos pai-
ses europeos un debate entre partidarios
del acogimiento familiar v los defenso-
res de la atencion residencial.

Lo cierto es que, incluso en paises
con fuerte tradicion de acogimiento fa-
miliar, no abundan las investigaciones
en esta area. Por el contrario el sector
residencial. en cambio, ha sido objeto de
masor estudio y atencion.

Acogimiento residencial

En etapas mas recientes, la aten-
cionresidencial ha protagonizado un pro-
ceso de evolucidn v de cambio que ha
redundado en una evidente mejoria de
sector, con el progresivo cierre de gran-
des instituciones v la creacion de unida-
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des pequeiias de convivencia, la promo-
cionde los programas de atencién indivi-
dual, v la paulatina profesionalizaciéon
del personal de atencion directa. Este es
¢l caso de Espafia, dénde se ha ido reno-
vando los centros de proteccién v adap-
tandolos entre otros a las siguientes ca-
racteristicas:
- Funcionamicnto con criterios educati-
vos que contemplen la mtegridad del
desarroflo del nifio.
Dotacion de equipos multiprofesiona-
les, denominados también equipos téc-
nicos ¢ mtegrados por: educadores, asis-
tentes sociales. psicologos, médicos,
ctc., para proporcionar un seguimiento
educativo, famihar v social.

- Adecuacion de los espacios y la organi-
zacion interna a las necesidades de los
nifios: griipos pequefios, heterogéneos
v MIXLoS.

- Atencidén a menores de 0 a 18 afios en
situacion de guarda o tutela.

- Normalizacién de los nifios/as residen-
tes, hacicendo uso de tedos Jos recursos
del barrio en ¢l que estan instalados,
asisten a sus coleglos publicos de zona,
tienen asignado un médico en el centro
de salud, utilizan instalaciones deporti-
vas v de oclo, etc.

- Potencian la integracion del menor en
un grupo homogéneo v en la identifica-
ci6n con un modclo adulto de referencia
{educador), sobre la base de un trata-
miento individual

Los Centros son recursos dirigidos
a nifios/as cuyo grado de problematica
familiar precisa la separacion temporal

de su medio. La institucionalizacion no
constituve una ruptura menor-familia,
siuo. por el contrario se deberd poteanciar
la relacion con los padres (visitas v sali-
das de fines d¢ semana, periodos de va-
cactones, etc.) yen funcion de la conflic-
tividad familiar del menor.

Las modalidades dc ¢stos equipa-
mientos residenciales son diversas: resi-
dencias de primera infancia {0 a 6 afios),
centros de acogida de proteccion (D a 18
afos), centros de acogida de reforma (12
a 18 arios), centros de reforma (12 a 18
afnos), pisos de adolescentes (14 a 18
afios), hogares funcionales (0 a 18 afios),
residencias de estudiantes (6 a 18 afios),
centros de menores embarazadas, etc.

[l ingreso del nifio/a a un determi-
nado Centro dependera de sus propias
caracteristicas v de las de su entorno.
tales como: la edad, presencia o no de
hermanos, enfermedad cronica o minus-
valia, ctc. Asi mismo, ¢s determinante en
qué situacion se encuentra ¢l menor. ¢s
decir, si esta declarade en desamparo. st
tiene medida judicial, si esta cmbaraza-
da, si esta en riesgo social, si tiene adic-
cion a las drogas, ...

Es evidente que el tamafio de las
gstructuras no es determinante, por si
solo, de la calidad de atencidn prestada
en los centros, pero constituye, sin duda,
un elemento de importancia, que condi-
clona el tipo de organizacion v de funcio-
namiento. las practicas profesionales
aplicadas, y ¢t modelo de relaciones que
sc establece.

T Por efemplo en la Conumnidad de Madrid, existen los PEI (proyecio educative individual),
Documento elaborado por el equipo técnico a cada menor en los centros-residencias de

proteccidi.
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Ademas, se observa en el ambito
residencial, una progresiva aplicacion de
los programas individualizados®, aun-
que todavia en proporciones muy des-
iguales entre distintas Comumdades Au-
ténomas. La utilidad que les confiere
también varia entre los profesionales:
unos los utilizan con mavor frecuencia v
les atribuyen un uso méas funcional; otros
los perciben como un simple requisito
formal que cumplir.

En cuanto a la formacién del perso-
nal. al igual que en otros paises europeos,
sc observa una clara tendencia a la profe-
sionalizacién, aunque, en algunos ca-
sos® seaprecia ciertadificultad para apli-
car las nuevas pautas tedricas y practicas
que rigen la proteccion de las personas
mecnores de edad.

A pesar de este cambio general en
la concepcidn de los centros, la actitud
social v la percepeion colectiva ante las
instituciones residenciales no ha seguido
esta pauta de evolucidn, debido, entre
otros, a una svidente ausencia de infor-
macion v. también, al mantenimiento de
ciertas concepceloncs pasadas propias del
sistema benefactor.

Estos servicios residenciales desde
sus origenes, iban destinados a los gru-
pos sociales econdmicamente mas desfa-
vorecidos. En la actualidad, v aunque la
especificidad de su orientacion hava cam-
biado, éstos siguen siendo sus principa-
les usuarios, puesto gue son, porun lado.
los que con mayor frecuencia reunen
algunos de los factores socio-econdmi-
cos que pueden coadyuvar a la aparicion
de situaciones de desproteccion infantil

y, por otro, son los que, por su mas
intenso contacto con los serviclos socia-
les, tienen mayores probabilidades de
ver detectada v calificada su situacidn de
resgo.

Cuando Ja Administracién asume
la guarda de una persona menor de edad.
ya sea a solicitud de los padres o tutores,
o como funeidn de la tutela por ministe-
rio de la Ley, puede cjercerla mediante
acogimiento familiar o mediante acogi-
miento residencial. La adopeién, por
implicar la extineién de los vinculos pa-
terno-filiales, ¢s una figura a la que sélo
se puede recurrir en circunstancias muy
claras v definitivas de separacién.

Respecto a los acogimientos resi-
denciales, la Ley establece que ¢l perio-
do de estancia sea lo mas breve, salvo que
el bienestar y el nterés del nifio/a o
adolescente aconsejen una duracion ma-
VOT.

Acogimiento familiar

Los acogimientos familiares (am-
pliamente ¢xplicados en el apartado n®
2), sc producen con plena participacion
del menor, implica, para quien lo ¢jerce,
asumir las obligaciones de velar por €l,
tenrerlo en su compaiiia, alimentarlo, edu-
carlo v procurarle una formacion inte-
gral.

Se¢ pueden formalizar a propuesta
de la entidad competente en materia de
proteccion infantil, por mandato judi-
clal, como una nueva alternativa a su
cronificada nstitucionalizacidén o por
peticion de la familia biolégica o cuida-
dores.

Detodo lo dicho, la intervencian en

¢ En Andalucia aiin no tienen conio especialidad universitaria en Educacion Social.
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los casos de maltrato yv/o abandono 1n-
fantil ha de determinarse una vez que se
ha realizado una valoracion individuali-
zada v en profundidad de la situacion de
la familia v del mifio/a. Dicha valoracién
concluye en un pronostico acerca de las
posibilidades de rehabilitaciéon de los
padres para el gjercicio de sus responsa-
bilidades parentales. De esta manera, la
primera alternativa de intervencion que
se contempla con estas familias es su
rehabilitacién, lo que supone el manteni-
miento de la unidad familiar v la no-
separacion del nifio.

Efectivamente, hay un consenso
generalizado en considerar que el lugar
1déngo para que un nifio crezca v se
desarrolle es su propia familia. La Psico-
logia Evolutiva ha demostrado la impor-
tancia en el desarrollo infantil del vincu-
lo afectivo que el nific establece desde
sus primeros meses de vida con Jos adul-
tos significativos de su entormo. La ma-
yoria de los nifios maltratados también
desarrollan esc vinculo con sus padres, y
mantenerio responde a una necesidad
vital. Estas ideas han sido recogidas en
diferentes articulos y disposiciones nor-
mativas nacionales ¢ internacionales re-
lativas a la Proteccidn de la Infancia. Asi
por gjemplo, los 2 v 3 de la Resalucion
41/85 de las Nactones Unidas proclaman
que “el bienestar del nifio depende del
bienestar de la familia” v que “como
primera prioridad del nifio ha de ser
cuidado por sus propios padres”. En
Espafia, el articulo 39 dela Constitucidn,
en su apartado primero, sefiala que “los
poderes publicos aseguran la proteccion
socral, economica y Juridica de la fami-
lia”. Respecto a las situaciones de malos
tratos infantiles, el articulo 1724 del
Cédigo Civil espafiol, en la redaccion

dada al mismo por la Ley 21/87, indica
especificamente a la Entidad Publica que
“se procurard la reinsercion del menor
en la propia familia”; en este mismo
sentide expresa también la Ley 1/96.
De acuerdo con lo anterior, los es-
fuerzos de los Servicios de proteccidn a
la Infancia deben dingirse al manteni-
miento del nifio en su familia de origen ¥
a la preservacion de la unidad familiar.
La separacién definitiva o permanente
de un nifio de su hogar solo puede con-
siderarse una medida adecuada cuando
se haya constatado que su familia no es
recuperable. Pero ello no podra afirmar-
se hasta que no se haya proporcionado a
los padres la posibilidad de rehabilitarse,
v ése cs precisamente el objetivo de los
programas de tratamienio familiar.

Las diferencias entre los distintos
modelos de tratamicnto vigentes hoy en
dia tienen su origen no tanto en los facto-
res que cada uno de ellos identifica como
causales o asociados al maltrato v/o aban-
dono, sino fundamentalmente en la jerar-
quizacién que sc establece entrc ellos.
De aqui, que los modeles de tratamiento
para las familias maltratantes, negligen-
tes y/o que abandonan a sus hijos difieran
en las areas y objetivos concretos sobre
los cuales centran su intervencion, en los
recursos que utilizan (tanto materiales
como humanos) y en su procedimiento
de intervencion.

A pesar de las diferencias, los pro-
gramas de tratamiento tienen en comun
que su unidad de atencién es la familia,
contermplando en ella a todos sus miem-
bros como individuos que se relacionan
entre si.
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4. El papel del educador so-
cial

Resulta prieritaria en la compren-
sion de los menores desamparados el
entendimiento de sus reacciones ante las
propuestas educativas. Maxime s1 tene-
mos en cuenta que €stas personas se
encuentran en circunstanclas sociales/
familiarcs de carencia o insuflciencia
economica, conflictos, cnfermedades, ote.
y que han vivido y se han socializado de
forma difcrente.

La preblematica que aborda la Edu-
cacion Social necesita, debido a su com-
plejidad y a su dispersion en cuanto a las
areas de actuacion que abarca, una pro-
gramacion rigurosa y profesional, sobre
todo considerandoe la gran eclosion de
profesionales que en los ultimos afios
han intervenido desde los distintos secto-
res de la poblacion. Esta masiva presen-
cia de profesionales autodenominados
genéricamente «educadores socialesy,
quiengs cuentan a veces con una gran
experiencia, pero admiten la ausencia de
marcos conceptuales v metodolégicos de
referencia. reflexionen sobre su practica
y conocimicntos dc planificacidn y pro-
gramacion fundamentados en la teoria y
la praxis.

Deberiamos preguntamos sobre el
perfil, las caracteristicas y la preparacion
de estos profesionales: ;Como, donde vy
por quién son formados los agentes de la
educacién social que ejercen su labor con
fos Menores Maltratados?, ;jcomo po-
drian o deberian formarse para poder
responder satisfactoriamente a las de-
mandas que s¢ generan en torno a esta
problematica? Para dar respuesta a estas
cuestiones, nuestra intencion comienza

por formular una epistemologia de la
practica que explique, en sn totalidad, las
compctencias profesionales de los edu-
cadores sociales; ello supone el esfuerzo
de atender a los siguientes interrogantes:
,como se genera el conocimiento en el
entorno de la praxis?, ;como formar al
profesional reflexivo?

El educador social: funciones

La figura del “cducador social” o
educador especializado en medios cerra-
dos y/oabiertos, no esta bien definida. Su
corta existencia en la histona v la diver-
sificacién de experiencias y tareas, asi
como la falta de sistematizacidn, etc.
hace que se dé un amplio abanico de
posibilidades de la accidén educativa a
desarrollar.

Parece claro que el educador o edu-
cadora “'es una persona de reférencia,
alternativa a los modelos del entorno, en
contacto directo con la realidad cotidia-
na de jovenes y menores desfavorecidos,
que apoya un proceso educativo en los
mismos, y les permita integrarse de for-
ma crifica y normalizada en el enirama-
do social que les rodea”™ (ARQUERO,
M., 1995, p. 68). Siendo esta definicion
muy elemental introduce ambitos en los
que posiblemente dependiendo de la prac-
tica de cada colectivo, asociacion, grupo,
mnstitucion, cte. se dé mavor o menor
identificacion con la misma.

Ei cducador/a social especializado
se entiende aquél que después de una
formacién especifica, favorece, por la
puesta en marcha de métodos v técnicas
pedagogicas, psicologicas v soclales, el
desarrollo personal, la madurez social v
fa autonomia de las personas (menores,
adultos, ancianos) en desamparo, difi-
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cultad, inadaptacién o en vias de estarlo,
ete.

Es un profesional distinto al maes-
tro v al trabajador social, pero es el que
educa a través de la convivencia en la
vida cotidiana, el marco en el gue se
desarrolla la vida de los menores que nos
preocupan v que en esta ocasién nos
ocupan. Y tieng que optar por un modelo
de intervencion desde lo educativo, de
forma coherente con la realidad personal
v scclal. Es precisamente ese compromi-
so educativo el que dara una nueva di-
mension al trabaje social, convirtiéndo-
lo en una actividad mas implicada con ¢l
cambio social (Petrus, A, 1997).

La identidad del educador/a, resul-
ta ser la base de la accion educativa
eficaz, labor que se hace dificil por la
demanda social cambiante (demanda que
en la mayoria de los casos plantea solu-
cionar los efectos v ne 1 a las causas de
los problemas), porque tiene que respon-
der exclusivamente a las necesidades del
momento,

La practica nos demuestra que es
facil perdersc en el sinfin de tareas v
funciones claras vnotanclaras del educa-
dor/a dejando en un plano secundario el
momento de encontrarse con ¢l/la menor
a solas. Proponemos estos encuentros
como fundamentales, v que, dentro de
una relacidén humana y cercana, respon-
dan a una programacion. La espontanei-
dad del contacto nos expresa como per-
sonas, sin olvidar que establecemos una
relacion educativa con una finalidad vy
unos objetivos. Esos ambitos especificos
reclaman la presencia de Ja praxis educa-
fiva: uno abierto v otro cerrado.

Educador social en medio abierto

La figura del educador en medio
abierto, se dice de aquella persona con
necesidades de aprender, pensar, reflexio-
nar y criticar, preparada concienzuda-
mente para ayudar a los menores. Toma
la calle, famiha, eatorno,... el contexto
como espacio educativo. Su trabajo esta
orientado a distintos colectivos ven con-
secuencia surge una “especializacion”
en la medida que ofrece, una atencidn
especifica a los distintos Centros de dia,
famiha, pisos nocturnos, calle, ...

El contenido de su trabajo educati-
vo se conereta en funciones tales como:
- Conocer el medio, a fin de realizar un

analisis de la realidad.

- Comprender la complejidad del entra-
mado social y pasar ala accién educati-
va posibie.

- Detectar situaciones de riesgo en nifios/
as v jovenes o grupos de alta margina-
cion social, profundizando en el medio
natural y vivencial.

- Facilitar v apovar todas las condiciones
que favorezcan el crecimiento personal
v grupal.

- Facilitar medios, recursos, altemativas
que permitan tanto a los menores como
a sus familias vivencias, experiencias
utites v estimulantes, potenciar sus ca-
pacidades y superar sus deficits, etc.
permitiendo la insercidn critica v la
participacion en la vida comunitaria.

- Plantear alternativas relacionales, per-
sonales, de ocio y tiempe libre, forma-
tivas,... que supongan una puesta en
practicade las actitudes, valores, opcio-
nes, etc., que el menor va descubriendo
a través del proceso educativo.

- Mediar entre los menores y las institu-
ciones a fin de encontrar respuestas a
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sus necesidades.

- Sensibilizar a la comunidad v a las
mstituciones para tender a resolver de
forma conjunta la problematica en la
que viven, conuna participacidsn v cola-
boracién en la que los nifios/as tengan
un protagonismo constructivo.

- Trabaijar ¢n equipe v ponicndo en co-
MUN CXpEeriencias, opiniones, ¢riterios,
ete., favoreciendo ia accion-reflexion-
accion y nuevas alternativas v actuacio-
nes.

- Coordinar v colaborar con otros profe-
sionales de zona (trabajadores sociales,
meédicos, maestros, psicologos, etc.).

Educador social en medio cerrado

Los educadores/as en ¢l medio ce-
rrado, son profesionales que trabajan con
menores separados de su medio vy de su
familia e internados dentro de los cen-
tros/residencias sean éstas publicas o pri-
vadas,

Eleducador/a dentro del modelo de
intervencion centrado en la persona
{Rogers, K., 1991}, es un facilitador del
clima favorable, provoca actitudes, esti-
mula su desarrotlo psicofisico, se impli-
ca en las tarcas desarrolladas por el me-
nor tanto dentro como fuera del centro, ...
En definitiva, es un recurso educativo en
si mismo. No suple, ni sustituye a la
familia, pero eso si, facilita v acompafia
el desarrollo integral del nifio/a durante
el proceso de internalizacion.

Las funcienes del educador en los
centros estan fundamentalmente dirigida
a la atencidn del menor y entre ellas
podemos citar:

- Conocer fa problematica del menor y su
familia, motivos por el que se encuentra
Institucionalizado.

- Observar v detectar disfunciones, cn-

fermedades, carencias y déficits, sean
dstas psicologicas, sociales, escolares,
somaticas; asi, dar una respucsta a estas
necesidades.

- Participar en la elaboracion del Proyvec-

to Educativo, que cstablece los linea-

mientos de la intervencidn y posibles

alternativas a la situacidn personal y

familiar de cada menor.

Estimular v potenciar sus capacidades

fisicas, emocionales, sociales, etc., fa-

cilitando medios, rccursos v alternati-
vas que faciliten su desarrollo integral.

Atender individualmente a cada menor,

sobre todo cn momentos que por sus

caracteristicas y condiciones pueden

ser mas vulnerables en lo personal v

soclal.

- Recoger sistematicamenic (fichas, re-

gistro, diario... ) los resultados, valores

¢ informacioncs sobre la situacion del

menor, para posteriormente informar y

poner en conocimiento de los demas

profesicnales.

Trabajar en cquipo, analizando, pro-

fundizando, realizando opcienes, etc.

que enriquezcan ¢l marco tedrico de
referencia coherente en el quehacer edu-
cativo.

- Coordinar v colaborar con los demds
profesionales del equipo téenico (psi-
cblogalo, trabajador social, médico v
enfermeras/os, psicomotricista. cduca-
dores, personal directivo,...) y con aque-
llos que se relacionan con ¢l menor en
su entorno (profesores, médicos cspe-
clalistas, efc.).

- Ayudar ai nifio/a a comprender el moti-
vo de su intemamiento, asumir su pro-
pia historia con el menor sufrimiento
posible, eliminando lagunas v despe-
jando dudas.

- Preparar a los menares a aceptar alter-
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nativas diferentes a su familia biologica
{s1 el caso asi lo requiera), tales como:
la adopcion o el acogimiento familiar, a
través de programas de intervencion
especificos. Del mismo modo sc proce-
dera en situaciones de traslado a otros
recursos, sean éstos: hogares, residen-
clas de adolescentces, pisos, residencias
de munusvalidos,. ..

La gran cantidad de necesidades,
interrogantes, inseguridades, etc. quelle-
va consigo la tarca educativa, exige pro-
ceder con método, haciendo un esfuerzo
de sistematizacidn v reflexion sobre los
datos que nos aporta el trabajo diario.
Asipodemos revisar, correglir, mejorary
evaluar las decisiones y acciones progra-
mando v reprogramando la accién edu-
cativa.

De todoe lo dicho el modelo profe-
sional (formado v equipado pedagdgica
y cientificamente) que proponemos para
la Educacidn de los Menores pretende
ser abierto en un doble sentido: sc con-
creta en el caracter deliberativo-partici-
pativo v refleja fa concepcion de una
formacion continua, por oposicion a la
formacidn comouna serie de actuaciones
puntuales y aisladas.
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