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Resumen Abstract

El siguicnte trabajo pretende dar a The purposc of this paper is to
conocer algunas reflexiones acercade la  share some reflections about social and
intervencion social v educativa con per-  cducational intervention within the field
sonas mayores. realizando paraello. una  of working among older persons. There
breve introduccion a la “Gerontagogia™  is an introduction to gerontology and the
yalos modelos de cducacion existentes. — existent educational models are analysed.
analizando el perfil del Educador de The paper displays an analysis of
Mayores v su profesionalizacion. las re-  (he  adult cducator’s  personal
presentaciones ¢ imagenes sociales que  characteristics. their career development,
se tienen de estas personas. y todo cllo and the social image generally associated
bajo ciertas normas ¢ticas y moralesenel g the elder sector.
trabajo en v para ¢l cambio de esas con-

: . , This aspects arc studied from the
cepeiones habitualmente erroncas.

ethical and professional code point of
En definitiva, pretendemos aportar — yiew, in order to foster a changing of

ciertas lineas para la intervencion  crroncous conceptions in this ficld. and

socioeducativa con personas mayores o improve the lives of older persons.

| ¢ la reflexion v la practica. ;
& e la reflexion y la practica Keywords: Education. geron-

Palabras clave: Educacion. pc"s_o' tology. Gerontagogy. organisation. older.
nas Mayores. Orientacion, Gerontagogia. — cducator.
Organizacion y Gestion de la formacion.
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1.Introduccion a la “Geron-
tagogia” y modelos de Educa-
cion

En lasocicdad en la que vivimos. s¢
hace nceesaria una cspecial atencion a
las personas mavores. pero csta debe
cstar bien cstructurada para saber que cs
lo que tenemos entre las manos v no dar

_palos de cicgo.
En verdad. cada dia que pasa v

rcalizando una revision bibliografica
sobre el tema. podemos llcgar a la con-
clusion de que no esta todo cscrito sobre
la intervencion social v cducativa dc las
personas mayorcs. ¢s mas. considero que
esta en proceso de maduracion. de
“fraguarse™. v de que en unos pocos aiios
se va a dar un “"Boom™ sobre todo lo
rclacionado con la atencion a nivel for-
mativo dc las personas mavores.

Cuando hablamos dc Gerontagogia.
podriamos cacr c¢n la tentacion de
cncasillarla dentro de la Gerontologia
Educativa o bicn dentro de una disciplina
de las Ciencias de la Educacion. mas con-
cretamente cn la Educacion de Adultos.

Para empezar v analizando cl tér-
mino en cuestion. deberiamos de anali-
zar v describir una scric de términos

simitarcs v quetevana ta eonfusion-de-

lo que verdaderamente denominamos
Gerontagogia.

Para Pcterson (1980). citado por cl
profesor Mariano Sanchez. ¢l campo de
la gerontologia cducativa. seria centrar-
s¢ en los procesos de envejecimicento de
las personas mavores para mejorar las
condiciones de vida. todo cllo utilizando
como instrumento la Educacion. A cste

respecto. v siguiendo  a  Frank

Glendenning. podriamos decir que la
Gerontologia Educativa cstudiaria los
csfucrzos v tarcas cducativas. tanto de
tipo teorico como aplicado. para la edu-
cacion dc las personas mayorces.

Scgun lo dicho hasta ahora. ten-
driamos una disciplina llamada Geron-
tologia Educativa, dentro de la Geronto-
logia Social que beberia del caldo de
cultivo de la educacion de Adultos. pero
queestaria demtro-de la Gerentologia-
como campo cientifico.

Desde el otro lado. dentro de la
Educacion de Adultos. se¢ propone el
camino mverso. es decir. ¢l proceso edu-
cativo me va a llevar a descubrir donde v
cuando llcgar al cnvejecimiento de las
personas mayores. Sobre la misma tema-
tica. Lemicux (citado por el Prof. Mariano
Sanchez. 2001) acunia el término
Gerontagogia. pero cste autor la situa
dentro de la disciplina de las Ciencias de
la Educacion. Indica que es una ciencia
aplicada v que “al igual que la pedago-
gla tiene como base técnica a la psicolo-
gia educativa, la gerontagogia tiene a la
gerontologia educativa como a la suya™
(Tomado dc apuntes del Curso de Exper-
to de Gerontagogia).

La Gerontagogia. por tanto. no pue-

_de scr dependiente v encasillada solamen-

te dentro de la Gerontologia. Es mas. tam-
poco creo que se pucda encasillar como
una disciplina dentro de las Ciencias de la
Educacion como defiende Lemicux. La
Gerontagogia cs un campo de conocimiento
independicnte. que no csta dentro de una
disciplina cn conercto. sino que bebe de
todas aquellas disciplinas de las que en
cada momento le son necesarias. como
pucde ser la Gerontologia. Ciencias de la
Educacion. Sociologia.... v que desde un
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enfoque eminentemente reflexivo v eriti-
co persigue ¢l estudio de la practica educa-
tiva “como cnsciianza v aprendizaje de
personas. diversas entre si. relacionadas a
un contexto. v con una vida personal v
social que tratan de llevar adelante con la
mavor calidad v felicidad que sca posi-
ble™. Por tanto. no sc centra en los aspectos
educativos dcl envejecimiento (Geronto-
logia Educativa) sino que parte de la Edu-
cacion a personas de diferentes edades.

Por tanto. v siguiendo a Sanchez
Martinez (Apuntes 2001). ¢l Gerontagogo
“es aquella persona dedicada a la ed-
cacion DI, CON, POR y PARA las per-
sonas mayores” . Abogamos. ademas. por
un modelo de interactividad para la in-
tervencion socioeducativa de las perso-
nas mavores. asi cn palabras del profesor
Garcia Mingucz (1998:105) en referen-
cia a la educacion interactiva. indica que
“es una linea de intervencion que anula
las funciones estancas del ensenanie y el
aprendiz; las distancias clasicas, las eter-
nas reservas entre el alumno y el profe-
sor desaparecen cuando sendos agentes
asumen responsabilidades equivalentes:
el docente hace las veces de alumno y
éste modifica su rol receptivo para dar el
paso hacia la docencia activa. Y ello por
una razon muy sencilla: el mayor es un
maestro de la vida™.

El rol del gerontagogo debe ser
sccundario ¢n  la  intervencion
socioeducativa. ¢s decir, debe servir de
mediador v animador socio-cultural. para
centrar todo ¢l proceso en las personas
mayores v que cllos mismos scan activos
v lleguen a organizarse cficazmente.
mediante un proceso comunicativo ade-
cuado. para ¢l buen desempenio de todas
las actividades que estén dispucstas a

llevar a cabo. A este respecto, y siguien-
do a Garcia Mingucz v Sanchez Garcia
(1998). debemos de tener en cuenta que
¢l grupo de personas de edad avanzada es
sumamente heterogéneo v que hablar de
vejez s una simplificacion. podemos
ver lo artificial que ¢s unificarlos en una
sola clasc: por tanto. que ¢l gerontagogo
debera ajustarse a cada situacion en con-
creto v procurar un tratamiento adccua-
do a las diversas personas con las que
trate. pucs dependera también de las di-
versas culturas existentes.

Siguicndo la linca del profesor Juan
Sacz Carreras (1997). vemos como la
educacion de la tercera edad no debe de
tomarsc como una “lmpresa”. sacando
los mejores resultados en el menor tiem-
po posiblec v con los minimos costes,
porque bajo nucstro punto de vista, la
cducacion de personas mayores ha de
cstar sostenida bajo las relacioncs
interactivas v de comunicacion, no bajo
la “maquinaria institucionalizadora™ v
encasilladora dc la cducacion del mode-
lo tecnologico. Cuando tratamos con
personas mayores. de gran heterogenei-
dad v distintos ambicntes socio-cultura-
les. no podemos sentarnos v seguir un
modclo teenologico. csc racionalismo
instrumental del que nos habla Juan Sacz
(1997). v pensar que va csta todo hecho.
Cuando tratamos con personas. y mas
cuando son de diferentes edades. ¢l edu-
cador ticne que tener una scrie de cuali-
dades que les hagan valido para resolver
cualquicr tipo de situacion. Dcbe pensar
cn su actuacion v debe ser critico ante
todo aqucllo que suponga una
estandarizacion. No existen recetas ma-
gicas dc facil aplicacion, sino que ¢l
gerontagogo debe de poscer una serie de
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habilidades v destrezas para adapatarse v
dar respuesta a situaciones muy concre-
tas: Deahi. que en el texto se indique que
aun en nuestro pais existe un nivel muy
alto de “engatusamicnto™ por parte de
los educadores de la tereera edad. porque
no s¢ dan cuenta que ¢l modclo racional-
teenologico no cs valido para cstas situa-
ciones. aqui se requicre modcelos mas de
corte cualitativo v reflexivo-critico de la
propia practica profesional.

En palabras del profesor Sacz Ca-
rreras, “Bajo los supucstos del paradig-
ma empirico-analitico sc producen divi-
siones muy artificiales entre la teoria v la
practica. el pensamicento v la accion. lo
mental de lo manual... que complican la
practica profesional de los cducadores
de la tercera edad ™. Esto cs asi. v ademas
se pucde deceir que scguir otros modelos
¢s mas dificil desde ¢l punto de vista de
la preparacion del profesional de la
Gerontagogia. porque requicre repensar
en su propia practica. optimizacion de
los recursos. busqueda de informacion
constantemente. adaptacion al grupo de
personas que ticne cn frente... Esto. no
nos cngaiicmos. ¢s mas dificil de llevar a
cabo porque requicre mayor preparacion
v mavor dedicacion.

Desde un punto de vista racional-
tecnologico. cs mas facil seguir una rece-
ta preestablecida (Para cste problema
Tal reeeta). Cuando tratamos con perso-
nas esto requicre una dedicacion que a
veees supera los meramente estableci-
dos por la “organizacion™: Supone en-
tonces. estar las veinticuatro horas al pic
del caiion. Deberemos de preguntarnos
ipor que hacerlo?. ;quc pretendemos
conscguir?, mientras que desde un para-
digma racional instrumental sc centra

mas cn la consccucion de objetivos. lle-
gar a la meta sin tener en cuenta todo ¢l
proceso.

2. Perfil del Educador de Ma-
yores y su profesionalizacion

Cada dia vemos con mavor insis-
tencia como la esperanza de vida es ma-
vor. v todos. en mayor o menor grado.
conocemos casos de personas que ticnen
una cdad avanzada y que después de la
jubilacion no saben exactamente que
hacer en su tiecmpo libre y en ocasiones se
cncuentran desorientados. Pucs bien. to-
mando como rcferencia cstas palabras
podemos asumir que s¢ abre un nucvo
espacio para la intervencion educativa. v
dondc. hasta ahora no sc habia dedicado
ningun esfuerzo en este sentido.

Siguiendo a Jesus Garcia Minguez
(1998). existen algunos signos de la trans-
formacion tanto de la sociedad como en la
cducacion que debemos de tener presentes
v no perder detalle. pucs nos ponen sobre
la pista. Estos aspectos de intereses. entre
otros. scrian los siguientes:

« El cambio cn ¢l concepto de
profesionalizacion.

« La globalizacion ccondmica. pero so-
bre todo la laboral. esta convirtiendo
¢l comercio v la produccion en un
zoco de intercambio de fucrzas labo-
rales.

»  Brota un nucvo concepto de forma-
cion a lo largo de la vida.

« Elcfecto de la cconomia incide diree-
tamente sobre los valores socialcs.

Dceberiamos preguntarnos en pro-
fundidad. si ;los programas dc actualiza-
cion estan a la altura de las demandas de
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los tiempos? Para responderla me gusta-
ria citar unas palabras del profesor Garceia
Mingucz. que no quisicramos pasarlas
por alto bajo ningun concepto por lo que
representan: “Hoy. la formacion conti-
nua v la cducacion de adultos csta de-
mandando la intervencion educativa en
scctores de la piramide humana hasta ¢l
prescnte ignorados por las iiciativas
pedagogicas. En la mayvoria de los casos
los objetivos formativos vienen solicita-
dos por razones empresariales v de pro-
ductividad: ¢s ¢l peaje a pagar por los
progresos cientificos v ¢l consecuente
reajuste laboral. a fin de que tanto los
resultados como los procesos de produc-
cion no devengan cen la obsolescencia.
Precisamente. por esta razon funcionalista
s¢ viene excluvendo del concierto edu-
cativo a las personas pasivas. conside-
rando quc va cquilibraron la relacion
costes-beneficios en su tiecmpo. lo que
justifica ahora ¢l retiro merecido™.

Por tanto. ;Ticne sentido la educa-
cion de las personas mayores?. si ¢s asi.
entonces. ;,Quicn o quicnes deben ocu-
parsc de csta? jDe quc forma? Estos v
otros intcrrogantes son importantes para
llegar al perfil del educador de personas
mayores. Sc pretende. por tanto. clarifi-
car ¢n la medida de lo posible cstos
interrogantes. para llegar a una posible
profesionalizacion del educador de per-
sonas mavores (Gerontagogo).

En primer t¢rmino. debemos de
deeir claramente que si tiene sentido la
cducacion de¢ las personas mayores.
Esto pucde verse reflejado en la de-
manda que esta empezando a “flore-
cer” entre un determinado scector de la
poblacion que creee a un ritmo muy
rapido. Solamente debemos obscrvar
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los datos que nos dan ¢l Recent
Demographic Development in the
members States of the Council of
Europe (Estrasburgo. 1989. Tomado
de Garcia Mingucz. 1998). donde nos
indican que la cvolucion previsible
para ¢l periodo. va iniciado. entre 1990
v 2050 cs tanto mas acusada cuanto
menor sca ¢l indice de natalidad o de
poblacion joven en la actualidad.

Siguicendo a Antonio Sanchez
Garcia (1998). s¢ puede decir que desde
muy diversas instituciones publicas v
privadas viene mostrandosc la necesidad
de formar profesionales que trabajen en
distintas arcas dc intervencion social
como lamalllamada Tercera Edad. Tam-
bién este mismo autor propone un mode-
lo dc cducacion de los mayores desde
una perspectiva constructivista v expli-
cativa de la rcalidad humana v social ¢n
las coordenadas de la autorrecalizacion
para que ¢l mavor pueda perfectamente
scr protagonista de su historia v de su
entorno cn vez de quedar excluido y
marginado v olvidado dejando decapita-
da a una socicdad que necesita de la
experiencia por mas que se base constan-
temente en las novedades.

Para ocuparse de la educacion de las
personas mavores. ¢s necesario que halla
personas dedicadas a este fin. con una
determinada especializacion. v con una
dedicacion que haga de su trabajo una
“Profesion™. Este concepto tiene diferen-
tes matices: pero una muy sencilla de
entender v al hilo de lo que se ha comen-
tado podria scr la que da Salce Elvira en ¢l
aiio 1998 (Citado por Garcia Mingucz.
2001): ~es preciso admitir que profesion
¢s toda actividad humana que tienc un
rcconocimicnto v una utilidad social™. Para
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que se produzea una utilidad social. es
preciso crear unas necesidades v que exis-
tan demandas especificas como las que se
detectan en las personas mayores que no
quicren sustracrse al sistema v que recla-
man también nuevos aires. No bastan las
acciones sociales. médicas o psicologicas.
Las personas mavores quieren v tienen
que estar en contacto con la cultura que sc
les nego en su tiempo v liberarse de prejui-
clos sociales. v tener una mavor participa-
cionen la sociedad actual (Garcia Mingucz.
2001).

Por otro lado. ¢l profesor Saez Ca-
rreras v otros (2000). a este respecto nos
indica que existen profesiones que des-
apareccn y otras que sc crean continua-
mente. todo cllo depende dircctamente
del mercado. O sca. se podria decir. que
las profcsiones no son cstaticas. cn con-
tenido v forma. sino todo lo contrario.
son de naturaleza dinamica. Otro dc los
conceptos de profesion a destacar scria
¢l que nos da Sarfati (1990): ~Profesion
es ¢l nombre que damos a formas
especificamente historicas que estable-
cen lazos estructurales entre niveles re-
lativamente altos de educacion formal v
posiciones relativamente descables en la
division social del trabajo™.

Victoria Marsick (1991) remarca
que ¢l conocimicnto practico de la edu-
cacion ¢s mas ¢tico que téenico porque
incvitablemente ha de tener en cuenta a
los demas: porque csos “otros™ son parte
de la situacion profesional que vive ¢l
educador. Dc ahi que mas que “aplicar”
tcorias. los profesionales de la cduca-
cion sc vean tendentes a intentar com-
prender lo que ocurre v lo que hay que
hacer poniendo ¢n marcha un modo de
razonar mas reflexivo que téenico, A

este mismo respecto. la propuesta de
Donald Schon de ir formando a los edu-
cadorcs como profesionales reflexivos
¢s muy atractiva v sugerente. No solo
porque ¢l contexto de su propia practica.
sino tambi¢n porque tenicndo cn cuenta
las limitaciones estructurales cn que los
trabajadores v empleados laboran. La
oferta de Schon (1992) viene a posibili-
tar quc tanto los profesionales. en senti-
do formal. como los que no lo son. pon-
gan cn marcha las estrategias nccesarias
para ir favorcciendo la congruencia a los
principios tcoricos en que sc sustenta la
practica. El modelo de¢ formacion
conceptualizado abre un enorme ciimulo
de perspectivas para hacer la practica del
profesional mas constructiva y critica.
Siguicndo a Sacz Carreras v Otros
(2000; 47) podriamos definir la
profcsionalizacion como ¢l “proceso por
¢l cual se mejora el estado de la profe-
si6n. por su capacidad para dar respuesta
a los problemas que debe solucionar. v la
de los profesionales cualificando sus
acciones en los ambitos laborales. ac-
tuando con autonomia profesional™.

Teniendo en cuenta las caracteristi-
cas sociales. cconomicas v culturales de la
socicdad social. la labor profesional del
Gerontagogo cstaria reorientada bajo tres
supucstos (Garcia Minguez. 2001):

« El encuentro con la identidad perso-
nal: Capacidades v cualidadces propias
de la persona.

= Descubrimicento del proyeeto social v
roles implicados: Este debe de reco-
nocerse por la sociedad.

* Equipamicnto dc conocimicntos v (ée-
nicas pertinentes: Apovos del saber v
cstratégicas cspecificas.

Es mas. cualquicr actividad para
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que sca incluida en la nomina de las
profesiones precisa una aprobacion pu-
blica lo que significa la convergencia de
unos conocimicntos. unas tecnicas. un
saber hacer. una condicion cultural v
temporal v unas contrapartidas cconomi-
cas. Siguiendoa Garcia Mingucz (2001).
las funciones cducativas del profesional
gerontagogo tienen como punto de mira:
unas habilidades cognitivas cn proceso
de crecimiento. habilidades téenico-pro-
fesionales v ¢l desarrollo de unas habili-
dades conductuales.

Para Saez Carreras v otros (2000).
el proceso de profesionalizacion de la
gerontagogia esta basada principalmen-
te en cuatro pilares:

« Tradicion: cxperiencia en ¢l trabajo.

« Formacion: ¢n nstituciones superio-
I'CS 0 NO SUPCriores.

+ Politicas sociales y culturales: pro-
gresistas o conservadores.

« Mercado de trabajo: vicjos y nucvos
vacimientos de cmplco.

A nuestro entender, v aceptando la
necesidad de un profesional de la educa-
cion de personas mayores. las acciones a
llevar a cabo para lograr la
profesionalizacion cstarian rondando
estos cuatro grandes cjes comentados
anteriormente. Con respecto a la forma-
cion. tendriamos acciones de caracter
institucionalizadores v teenologicas como
podrian ser la crcacion de un curso de
Postgrado o ¢l disciio curricular de unos
estudios conducentes a Diplomatura o
Licenciatura universitaria. o bien una
Formacion Profesional de Grado Supe-
rior en la que los alumnos aprendicran
herramientas neeesarias para poncr cn
marcha accioncs de movilizacion de este
colectivo. en todos los sentidos (anima-

cion sociocultural v especializacion en
intervencion socio-cducativa con perso-
nas mavores). Todas cstas acciones., ne-
cesitarian una articulacion mediante un
practicum a la finalizacion dc dichos
estudios. Otra dc las acciones que sc
podrian llevar a cabo. scria la creacion de
Fundacionces. asociaciones. corporacio-
nes o cooperativas profesionales de
gerontagogia para trabajar mediante pro-
vectos en distintas mancomunidades, para
crear una necesidad (ser agentes activos
vy no esperar a que la demanda sc realice
por parte del Estado). Desde otro enfo-
que. se podrian llevar acciones de politi-
cas sociales v culturales para la mejor
atencion del colectivo de personas ma-
vores que no sca exclusivamente el am-
bito asistencial-clinico. sino ¢l educati-
vo v desde una  perspectiva
intergencracional, Para cllo deberian de
ofertarsc mas programas marco y pro-
veetos. asi como avudas de caracter cco-
nomico v de medios para poder llevar a
cabo programas dc caracter cducativo en
cualquicr parte. De esta forma sc produ-
ce un progreso en la sociedad v un au-
mento cn la calidad de vida de cste colec-
tivo. que sceun todos los indicadores
scguira crecicndo considerablemente en
los proximos anos. con lo cual ¢l margen
para trabajar no pucdce ser mas favorable.

Otro de los grandes pilarcs sobre ¢l
que se sustentan las acciones para la
proftsionalizacion scria ¢l mercado de
trabajo. A cste respecto deceir, que se
debe de flexibilizar este mercado v no
estar sujeto a restriceiones de caracter
institucionalizador. Este debe de basarse
¢n la autonomia que ticnen v deben tener
los profesionales de la gerontagogia para
crear nuevas demandas en ¢l mercado
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laboral v detectar cste campo como un
nuevo vacimicento de empleo.

Deigual forma. sc podrian dar otras
acciones para la profcsionalizacion de la
gerontagogia como pueden scr las si-
guientes: Publicidad v difusion cn los
medios de comunicacion de masas. in-
vestigacion v publicacion en Jornadas v
Congresos sobre gerontagogia. busque-
da de informacion v comunicacion con
profesionales de otras arcas de conoci-
miento afines. dar a conocer experien-
cias realizadas o que sc estan realizando
mcediante articulos cn revistas (o crea-
cion de una publicacion mensual a nivel
nacional sobre ¢l tema)...

En cuanto a la competencia pro-
fesional. esta vendria cnmarcada en la
avuda, guia. ascsoramicnto ¢ interven-
cion socioeducativa con personas ma-
yores para que cstas crean su propio
proyecto de vida. Tambicn estaria den-
tro dc sus competencias la educacion
de las personas mayorces desde ¢l pun-
to de vista dc la actualizacion de cono-
cimicntos v preparacion para los cam-
bios que s¢ estan producicndo en nues-
tra socicdad (nucvas teenologias de la
informaciéon v la comunicacion, pre-
paracion para la jubilacion, afronta-
micnto de la muerte...). Sc podria ha-
cer tambicn una pequena diferencia-
cion entre competencia profesional
individual y social (lo que pucde hacer
UNo MISMO ¢n su propia intervencion y
lo que esta “fegitimado™ a rcalizar por
una colectividad. como por cjemplo el
alcanzar mavores niveles de inciden-
cia v dominio cn ¢l mercado donde

Jucgas las profesionces v los profesio-

nales de cada una dc cllas).

Decir que ¢l modelo Teenocratico

csta muv bien para cicrtas profcsiones.
pero para la que nos incumbe no nos
sirve. v optamos mas por un modelo de
corte reflexivo/relacional. pues para no-
sotros vsiguicndo a Sacz Carreras (Apun-
tes. 2001). nucstra profesion cs de la
relevancia. no del rigor como pueden ser
Medicina, Arquitectura. Fisica... Esto
indica quc dan una solucion t¢enica a un
problema técnico. sin embargo. la
gerontagogia esta destinada a una forma-
cion reflexiva. teniendo en cuenta otras
variables. personales. ambientales...) Y
los profesionales deberian scr practicos-
transformadores. no meros c¢jecutores
como propone el modelo racional-tecno-
logico. Ahora bien. optar por modelos de
corte cualitativos y critico suponc rcali-
zar labores mas complejas v dificiles,
pero a la vez mas gratificantes.

3. La intervencion socioedu-
cativa con personas mayores.
Representaciones e imagenes
sociales

iComo. donde, por qué v para qué?

Preguntas dificiles para dar solucion. Si
entramos con profundidad en ¢l significa-
do de cstas cuestiones. podremos deducir
que no se trata de simples preguntas. Una
respucsta a “bote pronto™ v sencilla a cstas
cuestiones seria la siguiente:

e Como?. Accrcandonos a cllos v ob-
scrvando sus motivaciones v sus ca-
rencias.

« o Donde?: Ensu contexto habitual. sin
sacarlos dcl ambicente en ¢l que se
desenvuelve normalmente.

* gPorqué?; Para cubrir posibles nece-
sidades v demandas.

» Para qué”: Para no perder ¢l sentido
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de la vida.

Desde un  punto de  vista
“Academicista y Tecnocratico™ . la solu-
cion a estas preguntas cstarian cncami-
nadas a las mencionadas anteriormente.
perodesde un enfoque mas interpretativo
v reflexivo. tendriamos que conocer ¢n
profundidad todas y cada una dc las
personas a las que nos referimos. v que
debemos de intervenir desde un ambito
socio-cducativo. conociendo igualmen-
te todos y cada uno de los aspectos que
estan influyendo en la persona.

Estas dos posturas s¢ dan c¢n la
realidad, v si analizamos brevemente cada
una de ellas nos daremos cucnta de que
una se da con mas frecuencia que otra. Es
decir. realizando una reflexion entre lo
que normalmente ocurre v lo que. bajo
nuestro criterio. tendria que empezar a
ocurrir. Debemos. por tanto. de realizar
una reflexion profunda sobre las repre-
sentaciones que tenemos de las personas
mayores. pero esto. puede ser una peque-
fia trampa. porque sinceramente. se con-
traponcn nuestras propias representacio-
nes con las representaciones sociales de
los demas. v cn ocasiones sc hace muy
dificil separarlas. incluso sc llegan a asu-
mir como propias. cavendo por tanto cn
la“red social de pensamicento estandar”.

La socicdad ticne unas representa-
ciones sociales que no son del todo posi-
tivas. sino todo lo contrario. ncgativas.
Seentiende por persona mavor una seric
de estereotipos totalmente consolidados
vde muy dificil rectificacion. Siguiendo
a Torres Hurtado ct al. (1998; 183): ~la
capacidad de procesamicnto de informa-
cion v de automatizacion de nucvas habi-
lidades parcce descender a medida que
aumenta la cdad cronologica. .. ¢sto vie-

ne acompanado de un enlentecimiento
cognitivo v una menor velocidad
perceptual... requicren de mas tiempo
para afadir nucvas habilidades o con-
ductas a un repertorio debido a los dete-
rioros ¢n los procesos de codificacion v
almacenamiento de la informacion aso-
ciados a la edad. lo que dificulta la inte-
gracion de nucvas informaciones en los
esquemas existentes”. O en palabras del
Profesor Jos¢ Luis L. Aranguren (1992:
33): Tenvejecimicnto ¢s también, por
desgracia, pérdida de las facultades fisi-
cas v psiquicas o mentales™.

Contra cstos hechos. que ocasiones
es cicrta, nos crcamos unas representa-
ciones aun mas despectivas y pevorati-
vas dc lo que son los mayores v a veces
podemos observar como los tenemos ahi.
¢n un rincon. como un objeto mas de
“decoracion”, que ya ha realizado lo que
tenia que hacer. Picnso que a veces los
hacemos menos validos de lo que real-
mente son. v que los mayores son lo que
nosotros qucramos que scan. Por este
motivo ¢l buen profesional que se dedi-
quc a la gerontagogia debe de poseer
unas cualidades fucra de lo normal. pero
0jo. que scan fucran de lo normal no
significa que scan imposibles de poseer.,
sino que. debe de esforzarse en desmen-
tir imagenes sociales v representaciones
quc existen en la sociedad de tipo nega-
tivo ¥ pasivo. Al hilo de cstas palabras
pucdo destacar las palabras del profesor
Aranguren (1992: 65) indicando que la
persona mayor ¢s un ser humano v nada
mas. no deja de ser un adulto. A veces
damos un trato mas cspecial. tratandolos
COmo NINOS Pequenos. v ¢s como un
“bucle™ que se forma continuamente. ¢s
decetr. se les trata de esa forma v cllos va
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acostumbrados a que sc les trate de csa
forma tan especial. entran al “trapo™. v
en el momento en ¢l que no sc les trata de
esa forma picnsan que se les falta ¢l
respeto porque no les tratan como “de-
ben de ser tratados™. no les miman por-
que son la voz de la experiencia. cct. Pero
debemos de preguntarnos si ¢so ¢s asi
siempre, o si por ¢l contrario. son repre-
sentaciones mentales de lo que son las
personas mavores v como debemos de
comportarnos con cllos. ;No cstarcmos
entrando nosotros también al “trapo™’
Como saberlo?. v ¢n todo caso, jcomo
actuar?

(Todas las personas son sabias?”.
jtienen experiencia y gran conocimiento
por tener mas cedad? todos los mavores
son amables v respetuosos para con los
demas?...

En principio. cada persona ¢s un
mundo. v s¢ debe de conocer a cada
persona de forma individual. con sus
particularidades personales v en un con-
texto determinado. No cxisten reglas
generales v de facil aplicacion. Queda
mucho por hacer v csa ¢s la labor del
Gerontagogo. Conocer el camino vy
rccorrer]o con cada persona. una a una.

Si un alumno asiste al Colegio con
una determinada predisposicion v moti-
vacion intrinscca le resulta mas facil ¢l
aprendizaje. Siextrapolamos este senci-
Illo c¢jemplo a la intervencion
socioeducativa con personas mayores nos
darcmos cucnta de que como futuros
profcsionales. las representaciones que
tengamos sobre las personas mayores
seran fundamentales para ¢l buen des-
cmpeiio de nuestra tarca. Tanto cs asi.
que si partimos dec unas representacioncs
positivas. ¢l trabajo a rcalizar scra mu-

jcz

cho mas facil v ameno que si esto no
fucra asi. Si partimos de la idea de que las
personas mayores conservan su salud
mental. quicren cnriquecer su bagaje
cultural v dar rienda suclta a su creativi-
dad. csto lcs llevara a sentirse participes
de la construccion diaria de su comuni-
dad. Aqui c¢s dondc la labor del
gerontagogo sc hace necesaria v crucial
(Martincz de Miguel: 1998).

Para Aranguren (1992: 67). “la ve-
ha dc ser concebida. como
autorrealizacion personal. si. pero tam-
bi¢n social™. También hace referencia a la
sensibilizacion de la sociedad a este res-
pecto.

Algunos datos que confirman como
¢sas representaciones sociales. tan arrai-
gadas. que incluso las tienen las propias
personas mavores, pueden actuar de for-
ma ncgativa y que no sicmpre se corres-
ponde con la realidad la tencmos en
palabras de Bernice L. Neugarten (1999:
77) “En algunos casos sc ha dicho que la
tercer edad comienza cuando una mala
salud provoca una limitacion importante
para rcalizar las actividades cotidianas.
Sin embargo. en un estudio realizado en
1981 sc demostro que la mitad de las
personas mayores entre 75 v 84 aiios de
cdad no hablaban de ninguna limitacion
por causa de la salud. Incluso en ¢l grupo
formado por los mavores. los que habian
sobrepasado los 85 anos. mas de un ter-
cio afirmaba no sufrir limitacionces debi-
das a su salud v otro tercio reconocio
limitacioncs de poca importancia. Sola-
mente uno de cada tres afirmaba que cra
incapaz dc llevar a cabo las actividades
cotidianas. En consccuencia. ¢l estado
de salud sc ha convertido en un marcador
de la edad de poca significacion”. Tam-
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bicn es cicrto que solemos catalogar a las
personas por su fisico (aparicncia). pero
no tenemos cn cuenta un refran que viene
al caso. “las aparicncias enganan™. v
posiblemente en cste ambito nos cnga-
flan mas de lo que creemos. Estamos
convencidos de que una persona cs vicja
de mente v de espiritu. no por tener un
fisico mas o menos debilitado por cl
transcurso de la cdad. Conocemos dis-
tintos casos dc personas con cdades avan-
zadas que nadic lograria a adivinar la
edad que rcalmente tienen: v ¢l caso
contrario, compafncros de trabajo que en
pensamicntos y acciones aparcntan tener
mucha mas cdad de la que verdadcera-
mente tienen, son vicjas de mente v de
pensamicnto.

Por tanto. a cste respecto. lo que
debemos de hacer (Neugarten. 1999) cs
tomar una nueva direccion: darle la vuel-
ta a las cosas y no solamente preguntar
;Como influven los cambios sociales
sobre las vidas dc las personas mayores?.
sino también ;de qué forma la presencia
de un nimero cada vez mayor de perso-
nas mavores afecta a la sociedad en gene-
ral? A medida que aumenta la propor-
cion de personas mavores ¢s incvitable
que aumente tambicn su visibilidad so-
cial. En algunos paiscs. la aparicion dc
importantes grupos de gente mavor ha
sido mas “repentina” que cn otros. Y sc
han producido desajustes porque las so-
cicdades aun no cstan preparadas para
cubrir las necesidades de grupos nume-
rosos de personas mavorces. En cstos pai-
ses. v en algunos aspectos los Estados
Unidos ¢s uno de cllos. un significativo
porcentaje de personas mayores sufre a
causa dc la pobreza. la enfermedad v cl
aislamiento social.

Estamos totalmente convencidos de
que sc cmpicza a cnvejecer cuando se
deja de aprender. de tener un proyvecto de
vida. Aqucllas personas que no tienen
proyvectos. solo miran al pasado v se
observan cn ¢l presente. pero nunca mi-
ran con perspectivas al futuro, con ilu-
sion de aprender v de seguir formandosc
como persona. cn todos los sentidos.
En palabras dcl Profesor Gonzalo
Berzosa (Apuntes. 2001) podemos en-
contrar todas aquellas representaciones
que ticne la sociedad v que de hecho, la
gran mayoria resultan ncgativas. Estas
afectan. por tanto a las personas mayores
de forma ncgativa con respecto al trato
con ¢l resto de la sociedad. Entre otras,
podria nombrar las siguicntes:
= ¢l envejecimicento cronologico
e scrvigjo es igual a ser enfermo
» ¢s un grupo de poblacion homogénco
» la vejez necesariamente cs desgracia-
da

« la pcrsonas mayores sc perciben an-
cianas. tienen dificultades mentales
disminuidas. la sexualidad enervada.

Este mismo autor. nos indica que
las habilidades para desempeiiar con éxito
¢l trabajo de un gerontagogo son las de
comunicacion. ascrtividad. empatia.
motivacion v cquipo.

Al mismo ticmpo nos preguntamos:
i Qué tipo de mavores son de los que
cstamos hablando? Cada mavor. ticne
unas nceesidades v generalizar es. por
tanto. un crror. Entonces. debemos de
intervenir desde un modelo
interactivo (Garcia Mingucz. 1998). don-
de se cuente con la construccion del
propio mavor.

mas
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La sociedad. cn su conjunto. csta
plagada de estercotipos. que en la mayo-
ria de los casos no corresponde con la
realidad. Lo que si ¢s cierto ¢s que debe-
mos de analizar v estudiar a la persona
mavor desde un enfoque hermencutico.
debemos de escucharlos. antes de indi-
carles lo que deben de hacer porque
puede ser que no s¢ ajusten a la realidad.
Como indica Mariano Sanchez (Apun-
tes. 2001) “tenemos mualtiples estercoti-
pos acerca de los mayores. positivos al-
gunos v negativos otros. Las personas de
una misma cultura suclen compartir cs-
tercotipos sobre los mavores como indi-
viduos. pero aparcceen desavencneias
cuando se reficren a los mayvores como
grupo. A medida que vamos sicndo ma-
yores, nuestros cstercotipos se hacen mas
complejos (con mas rasgos. mas nume-
rosos) porque vamos reconstruyendo. por
nucstra propia cxpericencia. ¢l significa-
do del envejecimicnto™.
Siguiendo igualmente con este au-
tor. Sanchez Martincez (2001). s¢ pucde
indicar quc “las creencias acerca de las
habilidades comunicativas de los mavo-
res varian en virtud de las caracteristicas
dc cstas personas. v no de la edad”™.
La investigacion cn ¢l campo de la
ciencia social (Neugarten. 1999) ha de-
mostrado. entrc otras cosas. sobre la base
de estudios sistematicos v repetidos. que:
e Los mitos v cstercotipos negativos
accrca de la edad mediana v la vejez
no sc ajustan a la rcalidad,

= No solamente envejecen las personas
de formas muy diferentes a medida
que envejecen. sino que las diferen-
cias entre cllas sc acrecientan a medi-
da que pasa ¢l ticmpo.

¢ Las personas mavores pueden conti-

nuar aprendiendo. Y ademas. siguen
aprendiendo. como se demucstra en
las formas cn que sc adaptan a sus
mundos fisicos v sociales en continua
transformacion.

« El cnvejecimiento no ¢s un proceso
inmutable de acucrdo con los patrones
sociales o biologicos de la vida. como
ha quedado claro en el aumento de la
longevidad de los paiscs desarrolla-
dos.

En vista de que la edad no csta
estrechamente unida a las capacidades.
los deseos v las necesidades del mavor.
quizas aprendamos a fijarnos no sola-
mente en la cdad. sino en dimcensiones
mas rclevantes de las necesidades huma-
nas. las competencias humanas v la di-
versidad humana.

4. Educacion y Personas Ma-
yores: diferentes enfoques
para trabajar en y para el
cambio

En ¢l trabajo con personas mavores
debemos de poner un especial ¢nfasis en
todas aqucllas actividades que surjan de
ellos mismos. cs decir. que partan de sus
propias nccesidades. Para ello no pode-
mos. desde fuera. imponerles ningtin tipo
de actividad sin que parta de cllos mis-
mos. Reiteramos nucvamente. que en cl
mundo de las relaciones humanas v so-
ciales. ¢l enfoque positivista o racional
teenologico tenga mucho que aportar-
nos. Esto no quicre decir que lo deseche-
mos totalmente. pero si que considera-
mos quc no cs ¢l que mejor sc ajusta a las
necesidades de las personas mavores.
pues ¢l que venga impuesto desde fuera.
sin tomar cn cucnta las necesidadces par-
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ticulares de las propias personas con las
que se esta tratando, puede hacer que
csas acciones scan rechazadas por las
propias personas mavores al considerar
que no sc ajustan a lo que ellos necesitan
realmente. Asi Caride (1997: 53) indica
que la “obsesion por lo racional. lo téeni-
co v la eficacia podra arrastrar consigo
ciertas negligencias respecto de lo ético
v lo moral™; ¢s decir, sc deja de lado
aspectos de caracter afectivo v sociales
que desde este enfoque es muy dificil de
observar: al mismo tiempo que cn la
busqueda de la “optimizacion™ solo se
tiene en cuenta aquello que cs objetivo y
cuantificable. Como scguidores de este
paradigma racional-tecnologico tendre-
mos a Taylor, Persons, Popper. Weber,
Skinner, Moore, Noach. Peterson.... en-

tre otros.

Al mismo tiempo. debemos de indi-
car que dejarlo en manos dc las propias
personas mayores también resulta una
solucion un tanto arriesgada. pucs puede
ser que se produzca una desmotivacion
generalizada con ¢l grupo de personas con
los que estamos trabajando. v por tanto. un
abandono del interés prestado en un prin-
cipio para rcalizar las actividades.

Desde otro tipo de enfoque. ¢l
interpretativo, parece que sc acerca mas
a un modelo mas comprensivo de inter-
veneion con personas mavores, Bajo cs-
tos parametros sc¢ pucde indicar que se
parte de las necesidades de las personas
mayores para. desde ahi. cmpezar un
proceso de “construccion” del conoci-
miento partiendo de lo que s sabe. me-
diante unos mecanismos que hacen que
estas personas comprendan mejor lo que
hacen v por quc lo hacen, Se pretende por
tanto. una construccion de significados y

de acciones que partan de las propias
personas como cntes autonomos. A este
respecto. C. Rogers (1979: 42) indica
que “no sc pucde ensefiar a otra persona
dircctamente. solo se¢ puede facilitar su
aprendizaje”. Seguidores de este enfo-
quc son los siguientes: Heidegger.
Gadamer. Shultz, Greenficld. Husserl.
Jarvis. Withnall. Schon... entre otros.

Por ultimo. existe un tercer enfo-
que. denominado Critico o del Ciclo Vital
cuyas aportacioncs van mas alla del en-
foque Interpretativo. Sc pretende que las
personas mayores lleguen a tomar sus
propias decisiones. todo cllo teniendo en
cuenta ¢l contexto donde se desenvuel-
ven v mediante un proceso en ¢l cual esta
presente muy de lleno la “reflexion™ para
el “cambio”. O sca. ademas de la cons-
truccion de significados sc pretende que
la persona mayor sca capaz. si asilo cree
conveniente. realizar un cambio. Como
scguidores de este ultimo gran enfoque
podemos encontrar. entre otros. a Moody.
Mezirow. Battersby., Midwinter,
Glendenning...

Considerando los distintos enfo-
ques, seria descable llegar hasta el alti-
mo. aunque cn la practica cl que mas sc
utiliza ¢s ¢l enfoque interpretativo o
fenomenologico. En verdad. se¢ suclen
complementar ambos enfoques, pues es
complejo llevar a cabo ¢l modelo critico,
ademas de que resultaria casi imposible
cncontrar un enfoque totalmente “puro™.
sin interferencias del resto de perspecti-
vas.

Sc¢ debe de tener en cuenta. por
tanto. las siguientes premisas:

« EI cambio lo dcben de producir las
mismas personas mayores. no debe de
venir impuesto desde fucra.
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* Cualquicr tema nace en v desde la
comunidad. dc csta forma existiran
mayores posibilidades v al mismo
tiempo un enriquccimiento mas satis-
factorio.

= Prescindir dc las propias ideas como
absolutas. Accptar. por consiguiente,
cualquicr alternativa para posterior-
mente valorarla conforme se vaya rea-
lizando.

*  Se debe de buscar una transforma-
cion de la persona v del grupo al mis-
mo tiempo. Para ello debemos de ser
“facilitadores™ v “transformadores™ al
mismo ticmpo.

» Las personas mayores ticnen expe-
riencia. Debemos deaprovecharla para
llegar a una dimension mas social.

Por tanto. sc¢ deberan de tencr en
cuenta todas aquellas acciones que re-
quicran una participacion activa de las
personas mayores. Esto requicre una cier-
ta implicacion v compromiso. Por consi-
guiente no s¢ deben de rechazar ningun
tipo de accidon en concreto. pucs depen-

dera del contexto donde nos movamos v

del tipo de persona que tengamos delan-

te. No obstante sc debera de ver el tipo de
complementariedad entre todas cllas.

Con respecto a las competencias v
habilidades del profesional de la
gerontagogia. decir que no estan clara-
mente explicitadas. pero si analizamos
realmente la situacion van saliendo a flote
una seric de competencias v habilidades
implicitas que son cspecificas del
gcrontagogo. Siguicndo a Garcia Mingucez

(2001). las compcetencias del profesional

gcrontagogo ticnen como punto de mira; -

unas habilidades cognitivas en proceso de
crecimicento. habilidades téenico-profesio-
nales v el desarrollo de unas habilidades

conductuales. Estas estan relacionadas con
la intervencion socioeducativa con las per-
sonas mavores. abarcando varios campos
dc forma trasversal. pero cuvo eje
longitudinal es la facilitar los procesos de
aprendizaje v mismo ticmpo que desem-
pefiar un rol transformador para incentivar
la reflexion en v sobre las personas mayo-
res cn orden a promover y provocar un
cambio v llegar a descubrir ¢l capital hu-
mano de conocimientos v saberes, basan-
dosc en la utilizacion de téenicas cualita-
tivas y dinamicas de grupo.

Garcia Minguez v Sanchez Garcia
(1998) proponen un modelo de interven-
cion socioeducativa con personas mayo-
res al que han bautizado “interactividad’.

5. Panorama de la Geron-
tagogia y perspectivas de fu-
turo

Observamos cada dia con mayor
insistencia como la esperanza de vida cs
mayor. v todos, en mavor o menor grado,

conocemos casos de personas que tienen
una cdad avanzada v quc despucs de la

jubilacion no saben exactamente que

hacer en su tiempo libre v en ocasiones se
encuentran desorientados. Pues bien, to-
mando como referencia cstas palabras
podemos asumir que s¢ abre un nuevo
cspacio para la intervencion educativa, y
donde. hasta ahora no sc habia dedicado
ningun csfuerzo cn este sentido.

Como hemos comentado anterior-
mente. cuando  hablamos  de
Gerontagogia. podriamos cacr en la ten-
tacion de encasillarla dentro de la Geron-
tologia Educativa o bien dentro de una
disciplina de las Ciencias de la Educa-
cion. mas concretamente en la Educa-
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cion de Adultos. Pero se puede decir que
la Gerontagogia es un campo dc conoci-
miento independiente. que no esta den-
tro de una disciplina en concreto. sino
que bebe de todas aquellas disciplinas de
las que cn cada momento lc son necesa-
rias. como pucde ser la Gerontologia.
Ciencias dc la Educacion. Sociologia... v
que desde un enfoque eminentemente
reflexivo v critico persiguc ¢l cstudio de
la practica educativa “como ensciianza y
aprendizaje de personas. diversas entre
si. relacionadas a un contexto. v con una
vida personal v social que tratan de llevar
adclante con la mavor calidad v felicidad
que sca posible™. Por tanto, no se centra
en los aspectos educativos del envejeci-
miento (Gerontologia Educativa) sino
que parte de la Educacion a personas de
diferentes cdades.

Dcbe quedar suficientemente claro
de que la edad no ticne por quc estar
estrechamente unida a las capacidades.
los descos v las necesidades del mayor.
por eso. quizas aprendamos a fijarnos no
solamente en la edad. sino ¢n dimensio-
nes mas relevantes de las necesidades
humanas. las competencias humanas y la
diversidad humana.

Por todo cllo debemos defender el
amplisimo campo que sc abre para la
intervencion con personas mavores., des-
de actividades relacionadas con ¢l
voluntariado  hasta programas
intergencracionales de aprendizaje, pa-
sando por actividades dc ocio v tiempo
libre. por ¢l envejecimicnto productivo
v/o desarrollo comunitario en diferentes
ambitos:

« Participacion en procesos colectivos.
+ Participacion voluntaria cn activida-
des.

» Participacion desde los propios valo-
res v significados.

» Participacion ¢ integracion social a
partir dc las decisiones de la persona.

= Participacion que implica,
responsabiliza. que compromete a la
persona mayor en relacion con su en-
torno.

Para cllo. ¢l Gerontagogo debera
de presentar tres actitudes que, a nuestro

juicio. son recalmente importantes esté en

cualquicr campo de actuacion:

Primero: OBSERVACION

Scgundo: REFLEXION

Tercero: ACCION

Un campo inexplorado aun, y que
no esta totalmente conocido es ¢l de las
Nuevas Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion v su relacion con las
personas mayores. En los proximos aios
vamos a ver un gran esfucrzo encamina-
do a la intervencion educativa desde cl
uso adecuado de las NN.TT.. y mas con-
cretamente desde la red de redes
(Internet). En los ultimos tiempos, se¢
estan creando redes especificas destina-
das a cstc colectivo. y tratan la forma en
la que podemos adentrarlos en las Nue-
vas Tecnologias dec la Informacion v
Comunicacion (¢l uso del ordenador, la
utilizacion de internet...). Creemos que
scria intercsante un modelo de educa-
cion basado ¢n la interactividad (Garceia

Mingucz y Sanchez Garcia. 1998). pero

proporcionar csa intcractividad median-
te la ercacion de programas especializa-
dos para que los mavores accedan al uso
de internet v pucdan interaccionar me-
diante la utilizacion de la red.
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